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I. INTRODUGAO

Da Mantenedora

Mantenedora: FUNDAGAO LUSIADA Cédigo e-MEC: 167
CNPJ: 58.207.572/0001-26
Cat. Adm.: Privada sem fins lucrativos
End.: Rua Dr. Armando de Salles Oliveira n2: 150
Bairro: Boqueirao Cidade: Santos CEP: 11050-071 UF: SP
Fone: 13 -3202.4500 e-mail: unilus@lusiada.br
Site: www.unilus.edu.br
Nome: Prof. Dr. Mauro César Dinato
Cargo: Presidente da Matenedora
End.: Rua Dr. Armando de Salles Oliveira n2: 150
Bairro: Boqueirao Cidade: Santos CEP: 11050-071 UF: SP
Fone: (13)3202-4500 e-mail: diretoria.fundacao@lusiada.br
Site: www.unilus.edu.br
Da Mantida
Mantida: CENTRO UNIVERSITARIO LUSIADA - UNILUS Cddigo e-MEC: 226
End.: Rua Dr. Armando de Salles Oliveira n2: 150
Bairro: Boqueirao Cidade: Santos CEP: 11050-071 UF: SP
Fone: 13 -3202.4500 Fax: 13 -32214488
e-mail: unilus@lusiada.br
Site: www.unilus.edu.br
Ato regulatorio: Recredenciamento
Documento: Portaria n2 500 Data: 12/06/2013 Publicagdo 13/06/2013
Nome: Prof. Paulo Habice Moretti
Cargo Reitor
End.: Rua Dr. Armando de Salles Oliveira n2: 150
Bairro: Boqueirdo Cidade: Santos CEP: 11050-071 UF: SP
Fone: 13 -3202.4500 e-mail: reitor@lusiada.br
Site: www.unilus.edu.br
Nome: Profa. Maria Aparecida Pedrosa Dos Santos
Cargo Coordenadora da CPA
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Comissao Propria de Avaliacao (CPA)

A Comissao Propria de Avaliacao (CPA) é a responsavel pela coordenacdo,
organiza¢do e conduc¢do do Projeto de Autoavaliacdo Institucional, cumprindo-o no
desenvolvimento do processo de autoavaliacdo, com a contribuicdo e a participagdo da
comunidade académica. Com a elaboragao deste Relatorio de Autoavaliagdo Institucional
(RAI), ciclo avaliativo 20218-2023, a CPA visa produzir autoconhecimento acerca da
Instituicdo, uma vez que, a partir das potencialidades e oportunidades de melhorias
identificadas, a gestdo da IES poderd promover mudancas e realizar a eficiente destinagdo
orcamentaria conforme necessidades. O processo de autoavaliagdo é conduzido em
cumprimento as orientagdes regulatdrias, visando, principalmente, a apropriagdo e o
conhecimento da realidade da IES. Importante se faz também destacar a autonomia desta
comissdo em relacdo a outros 6rgdos colegiados, condicdo necessaria a analise dos
resultados e acompanhamento dos compromissos firmados com cada area da Instituicao.

A composicdo desta comissiao se dd em cumprimento a Lei 10.861/2004 - Lei do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior (SINAES). Assim, a CPA desta IES,
nomeada pela Portaria n? 008/2020 e complementada pela Portaria 009/2021 é
composta por:

Nome Representatividade

MARIA APARECIDA PEDROSA DOS SANTOS Coordenadora Da CPA

CARLOS EDUARDO MENDONCA TOME Representante Docente

EDGAR MATIAS BACH HI Representante Docente

PAULO CELSO PARDI Representante Docente

ALEXANDRE FREIRE DA SILVA Representante Técnico-Administrativo
HORACIO AMORIM AMARO JUNIOR Representante Técnico-Administrativo
ANDERSON MICHEL PINTO Representante Técnico-Administrativo
HELENA KOCHEN SUSSKIND Representante Discente

FLAVIA MORANDIEL FARO Representante Discente

NICOLE NUNES DOS SANTOS Representante Discente

CHARLES FERREIRA DIAS Representante Sociedade Civil Organizada
CARLOS ANTONIO GOMES Representante Sociedade Civil Organizada
HENRIQUE GOMES BRAVO Representante Sociedade Civil Organizada

A Comissao Prépria de Avaliagdo tem como finalidade a execugdo do processo de
autoavaliacio do CENTRO UNIVERSITARIO LUSIADA no ambito dos seus respectivos
setores, com a participacdo dos segmentos docente, discente, técnico administrativo e
sociedade.

O processo de avaliagcdo contempla as percepc¢des das pessoas envolvidas com a
pratica institucional e com representante da sociedade. Foi utilizada uma abordagem
qualitativa que se caracteriza por reunidoes em pequenos grupos com foco especifico na

12/12/2022| INTRODUGAO ﬁ




investigacao, por meio de discussdes, com a participacdo do Coordenador do Curso,
docentes e discentes, para a coleta de percepg¢des, expectativas e desejos da comunidade
académica a respeito do papel e do futuro do CENTRO UNIVERSITARIO LUS{ADA.

Utilizou-se, também, técnica de abordagem quantitativa, através de questionarios
aplicados ao Corpo Docente, Corpo Discente e Técnico administrativo avaliando os
diversos segmentos que compdem o cenario académico. A metodologia utilizada revela
resultados valiosos que servem para a Instituicdo fazer uma reflexdao sobre o que fez, o
que faz e o que devera fazer, sempre se contextualizando com seus objetivos.

Desde o inicio nossa missdo tem sido instituir uma cultura de avaliagao,
implantando no CENTRO UNIVERSITARIO LUSIADA, um processo de autoavaliagio com
o objetivo de gerar o autoconhecimento e a reflexdo, visando ao aprimoramento da
qualidade de ensino, da pesquisa, da extensao e da gestdo administrativa. Seu propdsito é
tornar a pratica avaliativa uma acdo norteadora do CENTRO UNIVERSITARIO LUSIADA
para que haja o fortalecimento das relagdes do Centro Universitario com a comunidade
académica e sociedade.

e Missdo: Promover a formacgdo generalista dos profissionais das areas da
saude, humanas e tecnolégicas, com ensino de qualidade voltada para as
necessidades regionais e nacionais.

e Principios: O UNILUS obedece aos principios da indissociabilidade entre
as atividades de ensino, pesquisa e extensao, estando comprometido com a
solucdo dos problemas sociais e o desenvolvimento socioeconémico da
regiao.

e Valores Institucionais: O UNILUS segue os principios da justica, da ética
profissional, do respeito pelo ser humano, da igualdade, da liberdade de
expressao, da solidariedade e da verdade.

e Visao: Ser uma instituicdo de referéncia na educagdo superior no que diz
respeito a qualidade de ensino, ao corpo docente, a pesquisa e ao
compromisso social.
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I.. PLANEJAMENTO DA AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL

Projeto de Autoavaliacao - Ano 2021

A Comissao Propria de Avaliacao (CPA) do Centro Universitario Lusiada, reunida no
inicio do ano letivo de 2021 e durante a fase de preparacao do processo avaliativo junto
aos Estudantes, Docentes e Funcionarios, foi verificado que permanecia os transtornos de
saude no entorno da pandemia do novo coronavirus 19, ha existéncia de varios protocolos
de saude orientando dentre outras atividades o isolamento quando se sinais de gripe,
resfriado, dor de cabeg¢a e outros sintomas no entorno do coronavirus e ainda
prejudicando uma convivéncia mais harmonica, humanitaria e acolhedora dentro dos
Camp desta Instituicdo de Ensino Superior, notou-se também uma quantidade grande de
afastamentos de Estudantes e Docentes logo nos primeiros dias do ano.

Nesse sentido, a CPA fez duas ponderagdes: Primeira: adotar 2 (dois) modelos
hibridos de avaliacdo (presencial e/ou online) objetivando abranger os “atores” que se
encontravam afastados (ja por varias semanas) e os que estavam presencial o que poderia
demandar um grande esfor¢o para preparar as bases de dados, elaboracdo de questdes
diferentes para focar o publico online e/ou presente e toda a etapa de consolidacao de
dados e geracdao de informacgOes para tomada de decisdo e a Segunda ponderacdo
desenvolver um novo modelo de projeto de Autoavaliagdo Institucional, a partir dos
principios norteadores da Avaliacdo conforme orientacdo pelo Sistema Nacional da
Avaliacao do Ensino Superior (SINAES) sendo Eixos e Dimensdes, forjando um novo
conjunto de questoes e critérios de respostas, reconstruir o processo de Comunicac¢ao de
forma a agilizar o envio de novos relatérios, sumarios executivos, “dashboard”, ampliar as
reunioes e estabelecer uma maior participacdo da CPA em eventos internos do UNILUS e
outras inicitivas que permitiriam dar a CPA um conjunto de Indicadores de Desempenho

e um modelo para os préximos 2 (dois) ciclos avaliativos.
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Assim apds varias reunides, ponderagdes e reflexdes os membros da Comissao
Prépria de Avaliacdao (CPA), decidiu por forjar um novo modelo de Autoavaliagdo
Institucional com previsdo de implementagdo em maio ou junho de 2022. Entdo, o que o
leitor deste relatdrio ird encontrar a partir do préximo tépico é fruto de 10 (dez) meses
de extrema dedicacao de uma equipe que envolveu todos os “atores” desta Institui¢cdo de

Ensino Superior.

Projeto de Autoavaliacao - Ano 2022

A autoavaliacao institucional no Centro Universitario Lusiada, foi desenvolvida
gerida pela Comissdo Prépria de Avaliacao (CPA) que se traduz de forma quase total no
Projeto de Autoavaliacdo Institucional (2021-2023), tendo como principal objetivo
produzir conhecimento acerca da realidade da IES.

Desse modo, a CPA cumprindo seu papel de fornecer subsidios para a tomada de
decisdo, contribuindo assim para a gestdo académica e administrativa do Centro
Universitario Lusiada, tem o propoésito de fortalecer a missdo, os valores e o propésito da
Fundacdo Lusiada, com objetivos claros apropriar por toda a comunidade académica e
externa destes processos.

Considerando suas premissas, a autoavaliacdo institucional é um dos componentes
basicos do Sistema Nacional da Avaliacao do Ensino Superior (SINAES); tem importancia
fundamental no trabalho de gestores da IES porque faz um diagndstico da realidade
institucional; é um instrumento complementar para ajudar nos processos de tomadas de
decisdo; deve ser um processo continuo pelo qual a instituicdo constréi conhecimento
sobre sua propria realidade; cria oportunidade para estudantes e educadores(as) darem
sua opinido sobre os servicos e produtos oferecidos pela IES; e é dinamica e acompanha
as transformagdes do cenario educacional.

Planejamento estratégico de autoavaliagao

Nesses termos, o processo de avaliacdo institucional, em consonancia com a
legislacdo vigente, esta pautado nos seguintes objetivos especificos:
[.  Produzir autoconhecimento que considere o conjunto de atividades e
finalidades cumpridas pela instituigao;
II. Identificar as causas dos seus problemas e deficiéncias;
[II. Confirmar e promover a manutencao das forc¢as e potencialidades da IES;
[V.  Aumentar a consciéncia pedagogica e a capacidade profissional do corpo
docente e técnico-administrativo, na medida em que apresenta indicadores
de seu desempenho, estimulando-os a reflexdo, analise e ado¢do de medidas
de melhoria;
V. Fortalecer as relagdbes de cooperacdao entre os diversos atores
institucionais;
VI. Tornar mais efetiva a vinculacdo da instituicdo com a comunidade;
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VII.  Possibilitar melhorias sistematizadas em todos os processos e
procedimentos da IES.

Comentarios: Buscando tornar o Relatério de Autoavaliacao Institucional - RAI,
um documento contemplando todas as sugestdes apontadas nos principios
norteadores da CPA, porém de modo conciso, “enxuto” e de facil interpretacao, foi
elaborado um documento chamado de “Projeto de Autoavaliacdo Institucional”, o
qual contém detalhadamente todos os processos, etapas e metodologias utilizadas
pela Comissdo Propria de Avaliacdo - CPA. Nesse sentido compartilhamos de
forma resumida algumas etapas deste projeto:
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1.1. Principios Norteadores da Autoavaliacao

As questoes apresentadas a comunidade académica visam comtemplar a Avaliacdo
dos aspectos pedagogicos, fisico-estruturais e de gestdo tendo como base nos cinco Eixos
descritos da Nota técnica n? 65/2014, que por sua vez sdao formados pelas dez dimensdes
do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior - SINAES, a saber:

QUADRO 1 - EIXOS E DIMENSOES PARA AVALIACAO INSTITUCIONAL

EIXO 2
Desenvolvimento Institucional

. L ) EI_XO 1 Dimensdo 1
Planejamento e Avaliagdo Institucional Miss30 e PDI

Dimenséo 8 Dimensdo 3
) A\
Q

Planejamento e Avaliacdo Responsabilidade Social da Institui¢do
~EXO 1
~EIXO 2
&~ EIXO 3
ﬁzlxo 4 A
EIXO 5 —\

“OMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAr

-

EIXO 4
Politicas de Gestdo

Dimensdo 5
Politicas de Pessoal

EIXO 3
Desenvolvimento Institucional

Dimensdo 6
Organizagdo e Gestdo da Instituigdo

Dimensdo 2
Politicas para o Ensino, a

Pesquisa e a Extensdo Dimensao 10

3 Sustentabilidade Financeira
Dimensao 4

Comunicagdo com a Sociedade EIXO 5

Infraestrutura Fisica

Dimensao 9
Politica de Atendimento aos Dimensao 7
Discentes Infraestrutura Fisica
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1.2. Reposicao da Identidade Visual da CPA

Os membros da Comissao Prépria de Avaliagdo, verificaram a necessidade de
implementar uma Identidade para a CPA, espécie de marca, por entender que é uma parte
fundamental do caminho para o sucesso de qualquer projeto. Inclui objetivos, visdes e
valores da sua marca, além de seus publicos-alvo pretendidos e a percepg¢ado que eles tém
em relacdo a sua proépria identidade.

Nesse sentido, apds alguns estudos e sugestdes apresentamos a seguir a nova
marca da CPA a qual podera estar estampada em cartazes, folders, site da Instituicdo, nas

midias sociais e em todo o trabalho a ser elaborado e implementado pela Comissao.

/ Z C\ . % Principios

da CPA

Lo p

~EIXO 1
A ® Autonomia
® Respeito

~ EIX0 2
~EIXO 3
® Igualdade
® Compromisso

~EIXO 4
UNILUS ® Transparéncia

~EIXO S
CENTRO UNIVERSITARIO LUSIADA
CPA — UNILUS - Campus |
’ Fone: 3202.4500 - ramal: 4508

Novo email: cpa@fundacaolusiada.onmicrosoft.com

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO
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1.3. Conceito de “ONDA” para as etapas da Autoavaliacao

Os membros da Comissdo Prdpria de Avaliacdo, verificaram que assim como
a importancia da gestao de processos nas empresas reside principalmente no fato de que
essa é uma pratica que influencia o nivel de competitividade do negécio no mercado. Uma
Comissdao  Prdopria de  Avaliagdo também é capaz de reorganizar
seus processos conseguindo identificar oportunidades de melhoria mais facilmente e
torna-las mais eficientes para implementacdo de planos de agdes.

Assim, considerando as experiéncias anteriores onde um ou dois questiondarios
eram utilizados no levantamento dos dados junto aos alunos, docentes e funcionarios o
que acontecia, na maioria das oportunidades no final do segundo semestre do ano letivo
e os resultados sendo apurados e transformados em informagdes no fim do primeiro
trimestre do ano letivo.

Nesse sentido, ap6s estudos os membros da CPA decidiu por fragmentar as
dimensdes do processo de avaliagdo do SINAES, em vdrios ciclos avaliativos ao longo do
ano letivo. Essa fragmentagdo chamamos de “ONDA”. Assim acreditamos que processo
tornar-se-a mais agil (menor tempo para responder ao questiondrio), mais enxuto (pois
concentrard um conjunto mais especifico de questdes para o publico-alvo) e mais
dindmico (permitira a rapida compilagdo de dados) para analise mais eficiente das
informacgdes e direcionamento das agdes por meio de plano de agdes.

Permitird ainda, que as ag¢des sejam compartilhadas com os envolvidos no
processo e as provaveis melhorias dentro do préprio ano letivo. Assim, num primeiro
momento foram criadas 4 (quatro) ondas, sendo:

Tipo Publico Focos

ONDA1 | Estudante para disciplina e seus entornos (Docentes, Coordenacéo,

Interdisciplinaridades, Metodologias Ativas

ONDA2 | Docente para a disciplina e seus pares (Integracdo de contetdos entre
docentes, o olhar ao estudante e suas necessidades de

aprendizagem)

ONDA3 | Geral Para as dimensfes que envolvam a infra-estrutura e outros da

Instituicdo de Ensino Superior

ONDA4 | Funcionarios | Para o Técnico-Administrativo (seu envolvimento e participacéo
no apoio e atendimentos as necessidades do alunado e corpo

docente)
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1.4. Comunicacao

A Comissao Propria de Avaliacdo - CPA do Centro Universitario Lusiada - UNILUS,
buscando ampliar a transparéncia e qualidade de suas a¢des ao longo do periodo de
atuacao, elaborou um Plano de Comunicac¢ao, o qual conta com o apoio da Dire¢do da IES
e de todos os setores envolvidos no processo permanente avaliagdo, mas também
compartilhar com todos a evolugao dos trabalhos. Nesse sentido, além dos relatérios de
autoavaliagdo institucional, a CPA UNILUS forjou tres novos meios de comunicagdo,
denominados, 12 Sumario Executivo - o qual objetiva mensalmente e/ou bimestralmente
apresentar as principais realiza¢des, o 22 Status da Semana e 0 32 0o DASBORAD - o qual
apresenta graficamente a evolugdo percentual de cada questiondrio estes instrumentos
objetiva compartilhar com os membros da CPA, Coordenadores de Cursos e outros

interessados as atividades planejadas e realizadas, abaixo os modelos iniciais:

1) Comunicagao - Sumario Executivo (Publico alvo: Todos)

,JD P AGENDA

B

0 Principais Realizagdes

© Nova Metodologia de questionarios
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA

. © Questionario - ONDA'
SUMARIO EXECUTIVO

JUNHO DE 2022 @ Roadmap de Implementagtes

© Timeline Proximos Passos
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2) Comunicacgdo - Status Semanal da CPA (Publico alvo: Todos)

CPA UNILUS
STATUS DA SEMANA

A CPA UNILUS buscando cada vez mais E[]IGAU
transparéncia em suas atividades compartilha as realizagées do N. u
periodo: 0 2

Liberago do folder no Portal UNILUS e do questionario na Area Restrita do Estudante.
Discussdo do novo texto do reg: ) com rep e

Elaboragdo da versdo 2 do novo texto do regulamento da CPA.

Elaboragdo de novas paginas da CPA no Portal do UNILUS. “Box Flutuante”.

20/06

Reunido da CPA com os membros da Comissdo as 17h.
Inicio da elabora¢do do Questiondrio ONDA 2 — DOCENTES.
Agendar préxima reunido da CPA para 28/06/2022 as 17h.

21/06

22/06 Em andamento atualizagdo das paginas da CPA no Portal do UNILUS. “Box Flutuante”.
Elaborada ata de reunido de 21/06 e distribuicdo.

Novo Regulamento da CPA: Retorno dos comentarios da Comissdo-versdo 2.
Elaboragdo e implementagdo de DASHBOARD para acompanhar a evolugdo do

percentual de estudantes respondentes do questionario ONDA 1 — ESTUDANTES.

LS IEHE N IS ORI S

3
~
8

<

Acompanhamento quantitativo do questiondrio ONDA 1 — ESTUDANTES.

24/06 | vV Implantagdo/atualizagdo de novas paginas internas da CPA no Portal UNILUS.

Elaboradopor: CPA UNILUS
Data: 24/06/2022
Essa midia digital objetiva atualizar os “stakeholders” das realizacdes da CPA UNILUS
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1.5. Participacao da Comunidade

PARTICIPACAO (%)

Comunidade

2021 2022 2023
Aluno Pandemia 62,03%
Coordenador Pandemia 100%
Funcionario Técnico-Administrativo Pandemia 49,29%
Professor Pandemia 72,63%
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DESENVOLVIMENTO - QUESTIONARIO ONDA 1 - ESTUDANTES

1.6. Questionario

Os membros da CPA verificaram que as autoavaliacbes podem ajudar os
estudantes a examinarem de perto os seus desempenhos e dos préprios docentes da
Instituicdo de Ensino Superior e identificar os melhores pontos fortes, bem como as areas
de melhoria. O processo de construcdo e detalhamento do questionario encontra-se no
documento Projeto de Autoavaliacao Institucional.

1.7. Participacao de Estudantes na ONDA 1

DASHBOARD - ONDA 1 ESTUDANTES
POSICAO CONSOLIDADA UNILUS (todos os cursos)
% de estudantes respondentes até 19/08/2022-19h24

50 60
40 70

30 80

Eh

[ ———

20 90

10 . 100

63,02%

Fonte: CPA UNILUS
Data: 19/08/2022
OBS.: Excluido o 52 e 62 ano Medicina

Comentarios do grafico: O grafico apresenta um total de 63,02% de participagdo
voluntdria de estudantes de todos os cursos do Centro Universitario Lusiada - UNILUS. Os
membros da CPA analisando esta informacdo entendeu ser um percentual bastante
significativo de participantes, principalmente levando-se em conta o periodo de pandemia
do coronavirus. Verificou-se ainda oportunidade para melhoria desta participacao por
meio de Plano de A¢do conjunta com todos os cursos.
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1.8. Participacao de Estudantes na ONDA 1 - Por Area de Ensino

Os membros da Comissdo Propria de Avaliacdo, estudando os dados do
questionario, percebeu oportunidade de integrar e disponibilizar uma visao por area de
atuacao dos cursos oferecidos pelo Centro Universitario Lusiada. Nesse sentido foram
criadas duas visoes, sendo a 12 Por Cursos das areaa da Saude: Mediciana, Biomedicina,
Enfermagem, Fisioterapia, Fonoaudiologia e Radiologia e a 22 Por Cursos das Areas de
Ciéncias Sociais Aplicadas e Tecnolégicas: (Administragdo, Relagdes Internacionais e
Analise e Desenvolvimento de Sistemas:

DASHBOARD - ONDA 1 ESTUDANTES
POSICAO CURSOS DAS AREAS DA SAUDE
% de estudantes respondentes até 19/08/2022-19h24

50 60
40 70

30 80

20 90

10 . 100

76,44%

@

Fonte: CPA UNILUS
Data: 19/08/2022 UNILUS

Comentdarios do grafico: O grafico apresenta um total de 76,44% de participagdo
voluntdria de estudantes dos cursos das areas da Saude do Centro Universitario Lusiada
- UNILUS. Os membros da CPA analisando esta informacao entendeu ser um percentual
bastante significativo de participantes, principalmente levando-se em conta o periodo de
pandemia do coronavirus. Verificou-se ainda oportunidade para melhoria desta
participacao por meio de Plano de A¢do conjunta com todos os cursos.

12/12/2022| PLANEJAMENTO DA AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL



DASHBOARD - ONDA 1 ESTUDANTES
POSI(;EO CURSOS DAS AREAS DE CIENCIAS SOCIAIS
% de estudantes respondentes até 19/08/2022-19h24

50 60
40 70

30 80

Fonte: CPA UNILUS
Data: 19/08/2022 UNILUS

Comentarios do grafico: O grafico apresenta um total de 83,33% de participagdo
voluntdria de estudantes dos cursos das areas de Ciéncias Sociais Aplicadas e
Tecnolégicas do Centro Universitario Lusiada - UNILUS. Os membros da CPA analisando
esta informacdo entendeu ser um percentual bastante significativo de participantes,
principalmente levando-se em conta o periodo de pandemia do coronavirus. Verificou-se
ainda oportunidade para melhoria desta participagdo por meio de Plano de A¢ao conjunta
com todos os cursos
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1.9. Participacao de Estudantes na ONDA 1 - Por Curso

A seguir sdo apresentados os graficos, por curso, contendo o percentual de
participagdo voluntdria de estudantes do Centro Universitario Lusiada.

£ DASHBOARD - ONDA 1 ESTUDANTES DASHBOARD - ONDA 1 ESTUDANTES. ) DASHBOARD - ONDA 1 ESTUDANTES
= POSICAO CURSO DE MEDICINA POSICAD CURSO DE ENFERMAGEM g POSIGAQ CURSO DE FISIOTERAPIA
e % de estudantes respondentes até 19/08/2022 - 13h24 % de estudantes respandentes até 19/08/2022 19h24 SN de estudantes respandentes até 19/08/2022 - 19h24

50 60

50 60 - 50

a0

20 %0
10 . 100
©
si2022 UNILUS

DASHBOARD - ONDA 1 ESTUDANTES
POSICAD CURSO DE RADIOLOGIA
% de estudantes respondentes até 19/08/2022-19h24

(E] , &
UNILUS e oyaa UNILUS

DASHBOARD - ONDA 1 ESTUDANTES X DASHBOARD - ONDA 1 ESTUDANTES
POSICAD CURSO DE BIOMEDICINA POSICAD CURSO DE FONOAUDIOLOGIA
% de estudantes respondentes até 19/08/2022 - 19n24 % de estudantes respondentes até 19/08/2022-19h24

50 60 S0 60
40 70 40 70

100% 80,49%

UNILUS e SRR UNILUS

1} S DASHBOARD - ONDA 1 ESTUDANTES x) DASHBOARD - ONDA 1 ESTUDANTES ) DASHBOARD - ONDA 1 ESTUDANTES
us|

A POSIGAO CURSO DE ADMINISTRACAQ 1 POSICAO CURSO DE RELAGOES INTERNACIONAIS I POSICAO CURSO DE TADS
% de estudantes respondentes até 19/08/2022-19h24 G| ¢ deestudantes respondentes até 19/00/2022-19n24 SRR de estudantes respandentes até 19/08/2022-19h24

50 60

G | c il ®
UNILUS UNILUS UNILUS

Comentdrios do grafico: Cada grafico acima apresenta um percentual de participagdo
voluntdria de estudantes, por curso, do Centro Universitario Lusiada - UNILUS. Os
membros da CPA analisando esta informacdo entendeu ser um percentual bastante
significativo de participantes, principalmente levando-se em conta o periodo de pandemia
do coronavirus. Verificou-se ainda oportunidade para melhoria desta participacao por
meio de Plano de A¢do conjunta com todos os cursos
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1.10. Grafico Eixo 1: Planejamento e avaliacao Institucional - ONDA 1

Os membros da Comissdo Prépria de Avaliacao, procurando colaborar com os
leitores deste Relatério de Autoavaliacdo Institucional, e para um melhor entendimento
da sequéncia das informacdes, entendeu por disponibilizar os graficos de eixos e
dimensdes por ONDA e Plano de Agdo (ver item 7) consolidando todas as fases do
projeto:

QUESTIONARIO ONDA 1 - ESTUDANTES
TODOS OS CURSOS UNILUS - Total de Respostas = 1.709
EIXO 1 - Planejamento e Avaliagdo Institucional (questées: 3, 5 e 8)

DISCORDA,;
319; 19%

CONCORDA;
1390; 81%

gl CPA UNILUS

Comentdrios do grafico: O grafico Eixo 1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional,
respondido pelos estudantes, apresenta um total de discordancia de 19% nas respostas,
porém 81% concordam com as questdes afirmativas constantes no questionario da ONDA
1 - Estudantes. Vale lembrar que trata-se de participacdo voluntdria de Estudantes de
todos os cursos do Centro Universitario Lusiada - UNILUS. Verificou-se ainda
oportunidade para melhoria desta participacao por meio de Plano de A¢ao conjunta com
todos os cursos.

1.11. Grafico do Eixo 3: Politicas Académicas - ONDA 1

Os membros da Comissdo Prépria de Avaliacdo, procurando colaborar com os
leitores deste Relatério de Autoavaliacdo Institucional, e para um melhor entendimento
da sequéncia das informagdes, entendeu por disponibilizar os graficos de eixos e
dimensdes por ONDA e Plano de Ag¢do (ver item 7) consolidando todas as fases do
projeto:
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QUESTIONARIO ONDA 1 - ESTUDANTES
TODOS OS CURSOS UNILUS - Total de Respostas = 4.013
EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS (quetdes: 1,2, 4,6,7,9 e 10)

DISCORDA;
521; 13%

\ CONCORDA; /

3492; 87%

Comentarios do grafico: O grafico Eixo 3 - Desenvolvimento Institucional, respondido
pelos estudantes, apresenta um total de discordancia de 13% nas respostas, porém 87%
concordam com as questdes afirmativas constantes no questionario da ONDA 1 -
Estudantes. Vale lembrar que trata-se de participagdo voluntdria de Estudantes de todos
os cursos do Centro Universitario Lusiada - UNILUS. Verificou-se ainda oportunidade
para melhoria desta participacdo por meio de Plano de A¢do conjunta com todos os
Cursos.

1.12. Dimensao 2: Desenvolvimento Institucional - ONDA 1

Os membros da Comissdo Prépria de Avaliacdo, procurando colaborar com os
leitores deste Relatério de Autoavaliacdo Institucional, e para um melhor entendimento
da sequéncia das informacdes, entendeu por disponibilizar os graficos de eixos e
dimensdes por ONDA e Plano de Acdo (ver item 7) consolidando todas as fases do
projeto:

':,?-T'C' QUESTIONARIO ONDA 1 - ESTUDANTES
o 3 TODOS OS CURSOS UNILUS - Total de Respostas = 567
Dimens&o 2 - Desenvolvimento Institucional (questdo 6)
DISCORDA;
39, 7%
CONCORDA;

528; 93%

Comentarios do grafico: O grafico Dimensdo 2 - Desenvolvimento Institucional,
respondido pelos estudantes, apresenta um total de discordancia de 7% nas respostas,
porém 93% concordam com as questdes afirmativas constantes no questionario da ONDA
1 - Estudantes. Vale lembrar que trata-se de participagdo voluntdria de Estudantes de
todos os cursos do Centro Universitario Lusiada - UNILUS. Verificou-se ainda
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oportunidade para melhoria desta participacao por meio de Plano de A¢ao conjunta com
todos os cursos.

1.13. Dimensao 4: Politicas de Gestao - ONDA 1

Os membros da Comissdo Prépria de Avaliacao, procurando colaborar com os
leitores deste Relatério de Autoavaliacdo Institucional, e para um melhor entendimento
da sequéncia das informacdes, entendeu por disponibilizar os graficos de eixos e
dimensdes por ONDA e Plano de Agdo (ver item 7) consolidando todas as fases do
projeto:

QUESTIONARIO ONDA 1 - ESTUDANTES

TODOS 0S CURSOS UNILUS - Total de Respostas = 564
Dimensdo 4 - Politicas de Gestdo (questdo 7)

DISCORDA;
116; 21%

Comentarios do grafico: O grafico Dimensao 4 - Politicas de Gestdo, respondido pelos
estudantes, apresenta um total de discordancia de 21% nas respostas, porém 79%
concordam com as questdes afirmativas constantes no questionario da ONDA 1 -
Estudantes. Vale lembrar que trata-se de participagdo voluntdria de Estudantes de todos
os cursos do Centro Universitario Lusiada - UNILUS. Verificou-se ainda oportunidade
para melhoria desta participacdo por meio de Plano de A¢do conjunta com todos os
Cursos.

1.14. Dimensao 8: Planejamento e Avalliacao - ONDA 1

Os membros da Comissdo Prépria de Avaliacdo, procurando colaborar com os
leitores deste Relatério de Autoavaliacdo Institucional, e para um melhor entendimento
da sequéncia das informagdes, entendeu por disponibilizar os graficos de eixos e
dimensdes por ONDA e Plano de Agdo (ver item 7) consolidando todas as fases do
projeto:
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QUESTIONARIO ONDA 1 - ESTUDANTES
TODOS 05 CURSOS UNILUS - Total de Respostas = 2.271
Dimensdo 8 - Planej o e Avaliagdo (q Ges3,5,8e9)

DISCORDA;
370; 16%

CONCORDA;
 1901; 84% p

Comentarios do grafico: O grafico Dimensdo 8 - Planejamento e Avaliacdo, respondido
pelos estudantes, apresenta um total de discordancia de 16% nas respostas, porém 84%
concordam com as questdes afirmativas constantes no questionario da ONDA 1 -
Estudantes. Vale lembrar que trata-se de participagdo voluntdria de Estudantes de todos
os cursos do Centro Universitario Lusiada - UNILUS. Verificou-se ainda oportunidade
para melhoria desta participacdo por meio de Plano de A¢do conjunta com todos os
Cursos.

1.15. Dimensao 9: Politicas de Atendimento aos Discentes - ONDA 1

Os membros da Comissdo Prépria de Avaliacdo, procurando colaborar com os
leitores deste Relatério de Autoavaliacdo Institucional, e para um melhor entendimento
da sequéncia das informacdes, entendeu por disponibilizar os graficos de eixos e
dimensdes por ONDA e Plano de Agdo (ver item 7) consolidando todas as fases do
projeto:

c QUESTIONARIO ONDA 1 - ESTUDANTES
o K TODOS 0S CURSOS UNILUS - Total de Respostas = 2.320
— Dimensdo 9 -
/ Politicas de Atendimentos aos Discentes (questdes 1, 2, 4, 10)

DISCORDA;
315; 14%

CONCORDA;
2005; 86% y

te: CPA UNILUS
co Dados Oracle
/2022 - 19027
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Comentarios do grafico: O grafico Dimensdo 9 - Politicas de Atendimentos aos Discentes,
respondido pelos estudantes, apresenta um total de discordancia de 14% nas respostas,
porém 86% concordam com as questoes afirmativas constantes no questionario da ONDA
1 - Estudantes. Vale lembrar que trata-se de participagdo voluntdria de Estudantes de
todos os cursos do Centro Universitario Lusiada - UNILUS. Verificou-se ainda
oportunidade para melhoria desta participacao por meio de Plano de A¢ao conjunta com
todos os cursos.

DESENVOLVIMENTO - QUESTIONARIO ONDA 2 - DOCENTES

1.16. Questionario

Os membros da CPA verificaram que as autoavaliacbes podem ajudar os
estudantes a examinarem de perto os seus desempenhos e dos préprios docentes da
Instituicdo de Ensino Superior e identificar os melhores pontos fortes, bem como as areas
de melhoria.

1.17. Participacao dos Docentes na ONDA 2

DASHBOARD - ONDA 2 DOCENTES
POSICKO CONSOLIDADA UNILUS (todos os cursos)
% de Docentes respondentes até 16/09/2022 - 11h02

50 60
40 70

30 80

20 90

-0 J A
@

72,63%

Total de docentes nos cursos: 179
Total de docentes participantes: 130

&

Fonte: CPA UNILUS ONDA 2 considera:

UNILUS
Data: 16/09/2022 Docentes e Coordenadores de Cursos T ——

Comentarios do grafico: O grafico apresenta um total de 72,63% de participacdo
voluntdria de Docentes de todos os cursos do Centro Universitario Lusiada - UNILUS. Os
membros da CPA analisando esta informacdo entendeu ser um percentual bastante
significativo de participantes, principalmente levando-se em conta o periodo de pandemia
do coronavirus. Verificou-se ainda oportunidade para melhoria desta participagdao por
meio de Plano de A¢do conjunta com todos os cursos.
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1.18. Grafico por Total de Respostas na ONDA 2 - Docentes

Os membros da Comissdo Proépria de Avaliacdo, estudando os dados do
questionario, verificou a necessidade de ter as informagdes desta ONDA 2 - Docentes de
modo consolidado, uma vez que varios professores atuam de maneira matricial entre os
cursos, isto €, um mesmo professor ministra disciplinas em varios cursos. Nesse sentido,
entendeu-se que a melhor maneira de compartilhar o resultado é integrando todos os
cursos. Assim temos o grafico abaixo:

o
}
J

) QUESTIONARIO ONDA 2 - DOCENTES
TODOS OS DOCENTES DO UNILUS

= ot Total de Respostas = 1.256

\ )

VY

>

|

y DISCORDA;
47; 4%

Fonte: CPA UNILUS
Extragdo: Banco Dados Oracle
Data: 16/09/2022 - 11h02

-

Comentarios do grafico: O grafico apresenta um total de discordancia de 4% nas
respostas, porém 96% concordam com as questdes afirmativas constantes no
questionario da ONDA 2 - Docentes. Vale lembrar que trata-se de participagdo voluntdria
de Docentes de todos os cursos do Centro Universitario Lusiada - UNILUS. Verificou-se
ainda oportunidade para melhoria desta participacao por meio de Plano de A¢do conjunta
com todos os cursos.
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1.19. Grafico Eixo 1: Planejamento e avaliacao Institucional - ONDA 2

Os membros da Comissdo Prépria de Avaliacao, procurando colaborar com os
leitores deste Relatério de Autoavaliacdo Institucional, e para um melhor entendimento
da sequéncia das informacdes, entendeu por disponibilizar os graficos de eixos e
dimensdes por ONDA e Plano de Agdo (ver item 7) consolidando todas as fases do
projeto:

—

QUESTIONARIO ONDA 2 - DOCENTES
TODOS OS DOCENTES DO UNILUS - Total de Respostas = 376
Eixo 1 - Planejamento e Avaliagdo Institucional
(questdes 3,5 e 8)

____DISCORDA;
12; 3%

CONCORDA; | |
364; 97% |/

Fonte: CPA UNILUS
Extragio: Banco Dados Oracle
Data: 16/09/2022 - 11h02

<

J

Comentarios do grafico: O grafico Eixo 1 - Planejamento e Avaliagdo Institucional,
respondido pelos Docentes, apresenta um total de discordancia de 3% nas respostas,
porém 97% concordam com as questdes afirmativas constantes no questionario da ONDA
2 - Docentes. Vale lembrar que trata-se de participagcdo voluntdria de Docentes de todos
os cursos do Centro Universitario Lusiada - UNILUS. Verificou-se ainda oportunidade
para melhoria desta participacao por meio de Plano de Ac¢do conjunta com todos os
cursos.

1.20. Grafico do Eixo 3: Politicas Académicas - ONDA 2

Os membros da Comissdo Prépria de Avaliacdo, procurando colaborar com os
leitores deste Relatério de Autoavaliacdo Institucional, e para um melhor entendimento
da sequéncia das informagdes, entendeu por disponibilizar os graficos de eixos e
dimensdes por ONDA e Plano de Ac¢do (ver item 7) consolidando todas as fases do
projeto:

QUESTIONARIO ONDA 2 - DOCENTES
TODOS OS DOCENTES DO UNILUS - Total de Respostas = 880
Eixo 3 - Politicas Académicas
(questdes 1,2,4,6,7,9 e 10)

DISCORDA;/
35; 4%

CONCORDA;
845; 96%

Fonte: CPA UNILUS
Extragdo: Banco Dados Oracle
Data: 16/09/2022 - 11h02

L

12/12/2022| PLANEJAMENTO DA AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL ﬁ



Comentarios do grafico: O grafico Eixo 3 - Desenvolvimento Institucional, respondido
pelos Docentes, apresenta um total de discordancia de 4% nas respostas, porém 96%
concordam com as questdes afirmativas constantes no questionario da ONDA 2 -
Docentes. Vale lembrar que trata-se de participagdo voluntdria de Docentes de todos os
cursos do Centro Universitario Lusiada — UNILUS. Verificou-se ainda oportunidade para
melhoria desta participacao por meio de Plano de A¢do conjunta com todos os cursos.

1.21. Dimensao 2: Desenvolvimento Institucional — ONDA 2

Os membros da Comissdo Prépria de Avaliacdao, procurando colaborar com os
leitores deste Relatério de Autoavaliacdo Institucional, e para um melhor entendimento
da sequéncia das informacdes, entendeu por disponibilizar os graficos de eixos e
dimensdes por ONDA e Plano de Agdo (ver item 7) consolidando todas as fases do
projeto:

\ QUESTIONARIO ONDA 2 - DOCENTES
TODOS OS DOCENTES DO UNILUS - Total de Respostas = 127
Dimensao 2 - Politicas para o ensino, pesquisa e a extensao
(questdo 6)

DISCORDA;
2; 2%
A

CONCORDA;
. 125; 98%

Fonte: CPA UNILUS
Extrag3o: Banco Dados Oracle
Data: 16/09/2022 - 11h02

Comentarios do grafico: O grafico Dimensao 2 - Politicas para ensino pesquisa e extensao,
respondido pelos Docentes, apresenta um total de discordancia de 2% nas respostas,
porém 98% concordam com as questdes afirmativas constantes no questionario da ONDA
2 - Docentes. Vale lembrar que trata-se de participagcdo voluntdria de Docentes de todos
os cursos do Centro Universitario Lusiada - UNILUS. Verificou-se ainda oportunidade
para melhoria desta participacao por meio de Plano de Ac¢do conjunta com todos os
cursos.

1.22. Dimensao 4: Comunicacao com a Sociedade - ONDA 2

Os membros da Comissdao Prépria de Avaliacdo, procurando colaborar com os
leitores deste Relatdrio de Autoavaliacao Institucional, e para um melhor entendimento
da sequéncia das informacdes, entendeu por disponibilizar os graficos de eixos e
dimensdes por ONDA e Plano de Ac¢do (ver item 7) consolidando todas as fases do
projeto:
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% QUESTIONARIO ONDA 2 - DOCENTES
’J‘lg_l K TODOS OS DOCENTES DO UNILUS - Total de Respostas = 127

m Dimensdo 4 - Comunicagdo com a sociedade

(questdo 7)
-~ DISCORDA;
2; 2%

Fonte: CPA UNILUS
Extragio: Banco Dados Oracle

Data: 16/09/2022 - 11h02

Comentarios do grafico: O grafico Dimensdao 4 - Comunicacdo com a Sociedade,
respondido pelos Docentes, apresenta um total de discordancia de 2% nas respostas,
porém 98% concordam com as questdes afirmativas constantes no questionario da ONDA
2 - Docentes. Vale lembrar que trata-se de participagdo voluntdria de Docentes de todos
os cursos do Centro Universitario Lusiada - UNILUS. Verificou-se ainda oportunidade
para melhoria desta participacdo por meio de Plano de A¢do conjunta com todos os
Cursos.

1.23. Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao - ONDA 2

Os membros da Comissdo Prépria de Avaliacdo, procurando colaborar com os
leitores deste Relatério de Autoavaliacdo Institucional, e para um melhor entendimento
da sequéncia das informacdes, entendeu por disponibilizar os graficos de eixos e
dimensdes por ONDA e Plano de Acdo (ver item 7) consolidando todas as fases do
projeto:

(im0 QUESTIONARIO ONDA 2 - DOCENTES
’*“3:_‘ R TODOS OS DOCENTES DO UNILUS - Total de Respostas = 495
m Dimensao 8 - Planejamento e Avaliagdo

\ (questdes 3,8 e 9)

_ DISCORDA;
14; 3%
-‘,\‘
4

CONCORDA;
481; 97%

Fonte: CPA UNILUS
Extragdo: Banco Dados Oracle — e
Data: 16/09/2022 - 11h02

< J

Comentarios do grafico: O grafico Dimensdo 8 - Planejamento e Avaliacdo, respondido
pelos Docentes, apresenta um total de discordancia de 3% nas respostas, porém 97%
concordam com as questdes afirmativas constantes no questionario da ONDA 2 -
Docentes. Vale lembrar que trata-se de participagdo voluntdria de Docentes de todos os
cursos do Centro Universitario Lusiada — UNILUS. Verificou-se ainda oportunidade para
melhoria desta participacao por meio de Plano de A¢ao conjunta com todos os cursos.
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1.24. Dimensao 9: Politicas de Atendimento ao Discente — ONDA 2

Os membros da Comissdo Prépria de Avaliacao, procurando colaborar com os
leitores deste Relatério de Autoavaliacdo Institucional, e para um melhor entendimento
da sequéncia das informacdes, entendeu por disponibilizar os graficos de eixos e
dimensdes por ONDA e Plano de Agdo (ver item 7) consolidando todas as fases do
projeto:

(@ QUESTIONARIO ONDA 2 - DOCENTES

A TODOS OS DOCENTES DO UNILUS - Total de Respostas = 507

Dimensdo 9 - Politicas de Atendimento ao Discente
(questdes 1, 2, 4 e 10)

'DISCORDA;
29; 6%

CONCORDA;
478;94% |

Fonte: CPA UNILUS
Extragdo: Banco Dados Oracle
Data: 16/09/2022 - 11h02

Comentarios do grafico: O grafico Dimensao 9 - Politicas de Atendimento ao Discente,
respondido pelos Docentes, apresenta um total de discordancia de 6% nas respostas,
porém 94% concordam com as questdes afirmativas constantes no questionario da ONDA
2 - Docentes. Vale lembrar que trata-se de participagdo voluntdria de Docentes de todos
os cursos do Centro Universitario Lusiada - UNILUS. Verificou-se ainda oportunidade
para melhoria desta participacdao por meio de Plano de Ag¢do conjunta com todos os
cursos.

DESENVOLVIMENTO - QUESTIONARIO ONDA 3 - GERAL

1.25. Questionario

A elaboracao deste terceiro questionario, denominado ONDA 3 - GERAL pelos
membros da CPA e seguindo o novo projeto de Autoavaliacao Institucional, busca levantar
informagdes para atender os principios norteadores focando o Eixo 2 e 4,
Desenvolvimento Institucional e Politicas de Gestdo respectivamente e também as
Dimensdes 1- Missdo e PDI, 3 - Responsabilidade Social da Instituicao, 5 - Politicas de
Pessoal, 6 - Organizacdo e Gestdo da Instituicdo e 10 - Sustentabilidade Financeira, por
meio de participagdo voluntario dos principais “stakeholders” do processo: Docentes,
Estudantes e Funcionarios.
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1.26. Participacao de Docentes, Estudantes e Funcionarios na ONDA 3

Posigdo atualizada em:
DASHBORAD 04/11/2022.32 09030
Fonte: CPA UNILUS
GPA - UNILUS
ONDA 3 - GERAL

DASHBOARD - ONDA 3 GERAL
POSICAO CONSOLIDADA UNILUS - em 04/11/2022-09h30

38,37%

Fonte: CPA UNILUS ONDA 3 considera:
Data: 04/11/2022 Estudantes, Docentes e Funciondrios

Comentdrios do grafico: O grafico apresenta um total de 38,37% de participagdo
voluntdria de Docentes, Estudantes e Funcionarios de todo o Centro Universitario Lusiada
- UNILUS. Os membros da CPA analisando esta informacgao entendeu ser um percentual
bastante significativo de participantes, principalmente levando-se em conta o periodo de
pandemia do coronavirus. Verificou-se ainda oportunidade para melhoria desta
participacao por meio de Plano de A¢do conjunta com todos os cursos.

1.27. Grafico por Total de Respostas na ONDA 3

Os membros da Comissdao Proépria de Avaliacdo, estudando os dados do
questionario, verificaram a necessidade de ter as informag¢des desta ONDA 3 - Geral de
modo consolidado, uma vez que varios atores atuam em todos os campus, isto é, um
mesmo professor ou funcionario ou até mesmo estudante utilizam espagos comuns. Nesse
sentido, entendeu-se que a melhor maneira de compartilhar o resultado é integrando
todos os cursos. Assim temos o grafico abaixo:
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QUESTIONARIO ONDA 3 - GERAL

TODOS OS ATORES DO UNILUS
Total de Respostas = 3.530

Fonte: CPA UNILUS
Extragdo: Banco Dados Oracle
Data: 04/11/2022 - 09h30

Comentarios do grafico: O grafico apresenta um total de discordancia de 11,27% nas
respostas, porém 88,73% concordam com as questdes afirmativas constantes no
questionario da ONDA 3 - Geral. Vale lembrar que trata-se de participagdo voluntdria de
Docentes, Estudantes e Funcionarios de todo o Centro Universitario Lusiada - UNILUS.
Verificou-se ainda oportunidade para melhoria desta participacdo por meio de Plano de
Acao conjunta com todos os cursos.
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1.28. Grafico do Eixo 2: Desenvolvimento Institucional - ONDA 3

Os membros da Comissdo Prépria de Avaliacao, procurando colaborar com os
leitores deste Relatério de Autoavaliacdo Institucional, e para um melhor entendimento
da sequéncia das informacdes, entendeu por disponibilizar os graficos de eixos e
dimensdes por ONDA e Plano de Agdo (ver item 7) consolidando todas as fases do
projeto:

P

e, C QUESTIONARIO ONDA 3 - GERAL
o K TODOS OS ATORES DO UNILUS - Total de Respostas = 1.059
Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional - (questdes 1, 7 e 8)

DISCORDA;
110; 10,39%

CONCORDA;
949; 89,61%

Fonte: CPA UNILUS
Extracdo: Banco Dados Oracle
Data: 04/11/2022 - 095h30

“

J

Comentarios do grafico: O grafico Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional, respondido
pelos Docentes, Estudantes e Funciondrios, apresenta um total de discordancia de 10,39%
nas respostas, porém 89,61% concordam com as questdes afirmativas constantes no
questionario da ONDA 3 - Geral. Vale lembrar que trata-se de participagdo voluntdria de
Atores de todos os cursos do Centro Universitario Lusfada - UNILUS. Verificou-se ainda
oportunidade para melhoria desta participagao por meio de Plano de A¢do conjunta com
todos os cursos.
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1.29. Grafico do Eixo 4: Politicas de Gestao - ONDA 3

Os membros da Comissdo Prépria de Avaliacao, procurando colaborar com os
leitores deste Relatério de Autoavaliacdo Institucional, e para um melhor entendimento
da sequéncia das informacdes, entendeu por disponibilizar os graficos de eixos e
dimensdes por ONDA e Plano de Agdo (ver item 7) consolidando todas as fases do
projeto:

P C) QUESTIONARIO ONDA 3 - GERAL

B f\ TODOS OS ATORES DO UNILUS - Total de Respostas = 2.471

Eixo 4 - Politicas de Gestdo - (questdes 2, 3,4, 5, 6,9 e 10)
DISCORDA;

288; 11,66%

CONCORDA;#~
2183; 88,34%

Fonte: CPA UNILUS
Extracdo: Banco Dados Oracle
LData: 04/11/2022 - 09h30

Comentarios do grafico: O grafico Eixo 4 - Politicas de gestao, respondido pelos Docentes,
Estudantes e Funcionarios, apresenta um total de discordancia de 11,66% nas respostas,
porém 88,34% concordam com as questdes afirmativas constantes no questionario da
ONDA 3 - Geral. Vale lembrar que trata-se de participagdo voluntdria de Atores de todos
os cursos do Centro Universitario Lusiada - UNILUS. Verificou-se ainda oportunidade
para melhoria desta participacdao por meio de Plano de Ac¢do conjunta com todos os
cursos.

1.30. Grafico da Dimensao 1: Missao e PDI - ONDA 3

Os membros da Comissdo Prépria de Avaliacdo, procurando colaborar com os
leitores deste Relatério de Autoavaliacdo Institucional, e para um melhor entendimento
da sequéncia das informagdes, entendeu por disponibilizar os graficos de eixos e
dimensdes por ONDA e Plano de Ag¢do (ver item 7) consolidando todas as fases do
projeto:
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«

Fonte: CPA UNILUS
Extragdo: Banco Dados Oracle
Data: 04/11/2022 - 09h30

C) QUESTIONARIO ONDA 3 - GERAL
f\ TODOS OS ATORES DO UNILUS - Total de Respostas = 353

Dimensdo 1 - Missdo e PDI - (questdo 1)

DISCORDA;
64; 18,13%

CONCORDA;
289; 81,87%

—

Comentarios do grafico: O grafico Dimensao 1 - Missdo e PDI, respondido pelos Docentes,
Estudantes e Funcionarios, apresenta um total de discordancia de 18,13% nas respostas,

porém 81,87% concordam com as questdes afirmativas constantes no questionario da

ONDA 3 - Geral. Vale lembrar que trata-se de participagdo voluntdria de Atores de todos

os cursos do Centro Universitario Lusiada - UNILUS. Verificou-se ainda oportunidade

para melhoria desta participacdo por meio de Plano de A¢do conjunta com todos os

cursos.

1.31.

Grafico Dimensao 3:Responsabilidade Social Instituicao-ONDA 3

Os membros da Comissdo Prépria de Avaliacdo, procurando colaborar com os
leitores deste Relatério de Autoavaliacdo Institucional, e para um melhor entendimento
da sequéncia das informagdes, entendeu por disponibilizar os graficos de eixos e
dimensdes por ONDA e Plano de Acdo (ver item 7) consolidando todas as fases do

projeto:

o

(

|

e (& QUESTIONARIO ONDA 3 - GERAL
oy U R TODOS OS ATORES DO UNILUS - Total de Respostas = 706
m Dimensdo 3 - Responsabiliade Social da Instituigdo- (questdo 7 e 8)

. DISCORDA;
46; 6,52%

CONCORDA;
660; 93,48%

Fonte: CPA UNILUS
Extragdo: Banco Dados Oracle
Data: 04/11/2022 - 09h30

J

Comentarios do grafico: O grafico Dimensao 3 - Responsabilidade Social da Instituicao,
respondido pelos Docentes, Estudantes e Funcionarios, apresenta um total de
discordancia de 6,59% nas respostas, porém 93,48% concordam com as questdes
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afirmativas constantes no questionario da ONDA 3 - Geral. Vale lembrar que trata-se de
participagdo voluntdria de Atores de todos os cursos do Centro Universitario Lusiada -
UNILUS. Verificou-se ainda oportunidade para melhoria desta participa¢do por meio de
Plano de A¢do conjunta com todos os cursos.

1.32. Grafico da Dimensao 5: Politicas de Pessoal - ONDA 3

Os membros da Comissdo Prépria de Avaliacdo, procurando colaborar com os
leitores deste Relatério de Autoavaliacdo Institucional, e para um melhor entendimento
da sequéncia das informacdes, entendeu por disponibilizar os graficos de eixos e
dimensdes por ONDA e Plano de Agdo (ver item 7) consolidando todas as fases do

projeto:

e
R

(BuniLus
- 4

Fonte: CPA UNILUS
Extragdo: Banco Dados Oracle
Data: 04/11/2022 - 09h30

QUESTIONARIO ONDA 3 - GERAL k-

K TODOS OS ATORES DO UNILUS - Total de Respostas = 1.412
e Dimensdo 5 - Politicas de Pessoal - (questdes 2, 3, 5 e 6)

DISCORDA;
134; 9,49%

CONCORDA;
1278; 90,51%
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Comentarios do grafico: O grafico Dimensdo 5 - Politicas de Pessoal, respondido pelos
Docentes, Estudantes e Funcionarios, apresenta um total de discordancia de 9,49% nas
respostas, porém 90,51% concordam com as questdes afirmativas constantes no
questionario da ONDA 3 - Geral. Vale lembrar que trata-se de participagdo voluntdria de
Atores de todos os cursos do Centro Universitario Lusiada - UNILUS. Verificou-se ainda
oportunidade para melhoria desta participacao por meio de Plano de A¢ao conjunta com
todos os cursos.

1.33. Grafico Dimensao 6: Organizacao e Gestao da Instituicao - ONDA 3

Os membros da Comissdo Prépria de Avaliacdao, procurando colaborar com os
leitores deste Relatério de Autoavaliacdo Institucional, e para um melhor entendimento
da sequéncia das informacdes, entendeu por disponibilizar os graficos de eixos e
dimensdes por ONDA e Plano de Agdo (ver item 7) consolidando todas as fases do
projeto:

( A~ e QUESTIONARIO ONDA 3 - GERAL
- P TODOS OS ATORES DO UNILUS - Total de Respostas = 353
e te Dimensao 6 - Organizagdo e Gestdo da Instituicdo - (questdo 4)
|
__DISCORDA;
35; 9,92%
CONCORDA;
318; 90,08%
Fonte: CPA UNILUS
Extracdo: Banco Dados Oracle
Data: 04/11/2022 - 09h30
| -

Comentdrios do grafico: O grafico Dimensdo 6 - Organizacdo e Gestdo da Instituicao,
respondido pelos Docentes, Estudantes e Funcionarios, apresenta um total de
discordancia de 9,92% nas respostas, porém 90,08% concordam com as questdes
afirmativas constantes no questionario da ONDA 3 - Geral. Vale lembrar que trata-se de
participagdo voluntdria de Atores de todos os cursos do Centro Universitario Lusiada -
UNILUS. Verificou-se ainda oportunidade para melhoria desta participagdao por meio de
Plano de Ag¢do conjunta com todos os cursos.

1.34. Grafico da Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira - ONDA 3

Os membros da Comissdao Prépria de Avaliacdo, procurando colaborar com os
leitores deste Relatério de Autoavaliacao Institucional, e para um melhor entendimento
da sequéncia das informacdes, entendeu por disponibilizar os graficos de eixos e
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dimensdes por ONDA e Plano de Agdo (ver item 7) consolidando todas as fases do

projeto:

Comentarios do grafico: O grafico Dimensao 10 - Sustentabilidade Financeira, respondido
pelos Docentes, Estudantes e Funcionarios, apresenta um total de discordancia de 16,86%
nas respostas, porém 83,14% concordam com as questdes afirmativas constantes no
questionario da ONDA 3 - Geral. Vale lembrar que trata-se de participagdo voluntdria de
Atores de todos os cursos do Centro Universitario Lusiada - UNILUS. Verificou-se ainda
oportunidade para melhoria desta participagao por meio de Plano de A¢do conjunta com

c
J )

“[ |R  TODOS OS ATORES DO UNILUS - Total de Respostas = 706

\m Dimens&o 10 - Sustentabilidade Financeira- (questdes 9 e 10)

DISCORDA;
3./19; 16,86%

CONCORDA;
587; 83,14%

Fonte: CPA UNILUS
Extracdo: Banco Dados Oracle
Data: 04/11/2022 - 09h30

(= ¢ QUESTIONARIO ONDA 3 - GERAL B

J

todos os cursos.
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DESENVOLVIMENTO - QUESTIONARIO ONDA 4 - FUNCIONARIOS

1.35. Questionario

A elaboracio deste quarto questionario, denominado ONDA 4 - FUNCIONARIOS
pelos membros da CPA e seguindo o novo projeto de Autoavaliacao Institucional, busca
levantar informacdes para atender os principios norteadores focando o Eixo 5,
Infraestrutura Fisica e também as Dimensdes 1- Missao e PDI, 3 - Responsabilidade Social
da Instituicao, 5 - Politicas de Pessoal, 6 - Organizacdo e Gestdo da Instituicdo, 7 -
Infraestrutura e 10 - Sustentabilidade Financeira, por meio de participacdo voluntaria de
todos os funcionarios do Centro Universitario Lusiada.

1.36. Participacao Total dos Funcionarios
RN g DASHBOARD - ONDA 4 FUNCIONARIOS
U A POSICAO CONSOLIDADA DE FUNCIONARIOS PARTICIPANTES UNILUS -
----«» em 01/12/2022-09h00
l.J,Nl,LU.,S
0 60
40 70
30 80
20 20
10 100
R . 0
49,29%

©

Fonte: CPA UNILUS
Data: 01/12/2022

Comentarios do grafico: O grafico apresenta um total de 49,29% de participagdo
voluntdria de Funciondrios de todo o Centro Universitario Lusiada - UNILUS. Os membros
da CPA analisando esta informacao entendeu ser um percentual bastante significativo de
participantes, principalmente levando-se em conta o periodo de pandemia do
coronavirus. Verificou-se ainda oportunidade para melhoria desta participacdo por meio
de Plano de A¢do conjunta envolvendo todas as areas da IES.
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1.37. Grafico Total das Respostas

Os membros da Comissdo Prépria de Avaliacdo, estudando a necessidade de
responder as questdes relacionadas a Eixos e Dimensdes elaborou uma tnica questdao
para ser respondida por esse grupo de atores, identificados como “FUNCIONARIOS. A
escala utilizada foi de 0 (zero) muito pouco provavel até 10 (dez) muito provavel. Nesse
sentido, o grafico a seguir apresenta o resultado desta avaliacao. Assim temos:

—
QUESTIONARIO ONDA 4 - FUNCIONARIOS
E Qual a probabilidade de vocé recomendar o Centro Universitario Lusiada —
e UNILUS (para trabalhar e/ou para estudar) a um amigo?
BAIXA
PROBABILIDADE;
1;1,45%
OTIMA
PROBABILIDADE;
57; 82,61% BOA
PROBABILIDADE;
11; 15,94%
Fonte: CPA UNILUS
Extracdo: Banco Dados Oracle
Data: 01/12/2022 - 09h00
« J

Comentarios do grafico: O grafico apresenta uma classificagdo em 03 (trés) partes, no qual
1,45% dos respondentes tem baixa probabilidade de indicar a IES para trabalhar e/ou
estudar, mas as outras 2 (duas) classificacbes, somadas, representa 98,55% de
probabilidade da IES ser indicada para trabalhar e/ou estudar. Trata-se portanto, de uma
excelente percepcido deste grupo denominado “FUNCIONARIOS” das politicas adotadas
pela IES incluindo ainda a sustentabilidade financeira e social.
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1.38. Grafico dos Eixos 2, 4 e 5 - ONDA 4

Os membros da Comissdo Propria de Avaliacdo, desenvolveu estudo preliminar
elegendo alguns requisitos na tentativa de identificar o Eixo2 - Desenvolvimento
Institucional, Eixo 4 - Politicas de Gestdo e Eixo 5 - Infraestrutura, no qual por meio de
uma Unica pergunta pudesse ser identificados os elementos entorno destes eixos. Assim
o grafico a seguir apresenta o resultado desta pesquisa:

QUESTIONARIO ONDA 4 - FUNCIONARIOS 9
Total de Respostas = 68
Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional
Eixo 4 - Politicas de Gestao

Eixo 5 - Infraestrutura
BOA; 11;
- 16,18%

OTIMA; 57;
83,82%

Fonte: CPA UNILUS
Extragdo: Banco Dados Oracle
Data: 01/12/2022 - 09h00

Comentarios do grafico: O grafico apresenta um total de 16,18% - classificada como
“BOA” pelo funcionario o qual tem a percep¢ao que esses requisitos dos eixos 2,4 e 5 estdo
em atendimento com a legislagdo e 83,82% - classificada como “OTIMA” por esse grupo
de participantes reforca e evidéncia que as politicas de desenvolvimento institucional, as
politicas de gestdo e os projetos de manutencdo e ampliacdo envolvendo a infratestrutura
sdo reconhecidos por todos.
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1.39. Grafico das Dimensoes 2,4e¢ 5 - ONDA 4

Os membros da Comissdo Prépria de Avaliacdo, desenvolveu estudo preliminar
elegendo alguns requisitos na tentativa de identificar a Dimensdo 1 - Missdo e PD],
Dimensdo 3 - Responsabilidade Social da Instituicdo, Dimensao 5-Politicas de Pessoal,
Dimensdao 6 - Organizacdo e Gestdo da Instituicdo, Dimensao 10 - Sustentabilidade
Financeira e Dimensdo 7 - Infraestrutura. Assim o grafico a seguir apresenta o resultado
desta pesquisa

QUESTIONARIO ONDA 4 - FUNCIONARIOS -
Total de Respostas = 68
Dimensao 01-Missdo e PDI
Dimensao 03-Responsabilidade Social da Instituicao
Dimensao 05-Politicas de Pessoal
Dimensao 06-Organizacao e Gestao da Instituicao
Dimensao 10-Sustentabilidade Financei
Dimensao 07-Infraestrutura

BOA; 11;
16,18%

OTIMA; 57;
83,82%

Fonte: CPA UNILUS
Extragdo: Banco Dados Oracle
Data: 01/12/2022 - 09h00

Comentdrios do grafico: O grafico apresenta um total de 16,18% - classificada como
“BOA” e 83,82% - classificada como “OTIMA” por esse grupo de participantes. Nesse
sentido, é possivel verificar que para 49,29% dos funcionarios do Centro Universitario
Lusiada - UNILUS, a IES estd em conformidade com as solicitacdes, orientacdes e
implementacoes com a Lei 10.861 que estabelece as diretrizes do Sistema Nacional de
Avaliacao do Ensino Superior - SINAES.
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ANALISE DE EIXO E DIMENSAO - Consideracdes e Planos de Ac¢io

1.40. Eixo 1: Planejamento E Avaliacao Institucional

A analise desse Eixo contou com a participacdo de diversos elementos e 6rgaos
envolvidos, sejam coordenadores de cursos, de areas, de setores, professores, estudantes
ou funciondrios. Foram efetuadas avaliacdes dos Cursos de Graduacao e Pés-graduacao,
além dos questionarios avaliativos. O cronograma de a¢des proposto em func¢do dos
resultados do Processo de Avaliacao Interna foi cumprido integralmente. A Comissdo
Préopria de Avaliagdo contou com a participagio do corpo discente, técnico-
administrativo, corpo docente e representantes da comunidade, que integram seus
representantes. O Processo de Trabalho orientou-se pelas Diretrizes da Comissdo
Nacional de Avaliagdo de Educagdo Superior e para tanto, foram realizadas reunides para
reformulacdo do modelo dos questiondarios. Foram feitas reunides com todos os alunos,
indo de classe em classe, com todos os professores por meio de reunides do Nucleo
Docente Estruturante e de Colegiado de Curso e orientacdo através de cartazes e
informacgdes no site do UNILUS para os funciondrios e comunidade civil com o objetivo de
esclarecer as atividades da CPA, explicar os questiondrios e solicitar que todos
participassem do processo de avaliacao e foi colocado na drea do aluno um lembrete para
responder ao questiondario da CPA.

1.40.1. Analise do Eixo 1 e Dimensao 8

A andlise do Eixo 1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional que considera ainda a
Dimensao 8 - Planejamento e Avaliacdo, contou com a participagao de estudantes (ONDA
1) no qual 81% concordam com o tema do eixo e também com a participacao dos
professores (ONDA 2) no qual 97% concordam com ag¢des entorno do planejamento e
Avaliacao Institucional coordenado pela IES. Nesse sentido, as melhorias vem ocorrendo
sistematicamente o que também é percebido por ocasido dos processos de
reconhecimento e/ou renovag¢do do Centro Universitario Lusiada e dos Cursos.

Mesmo com os indices bastantes satisfatérios, os membros da CPA entendem que
ha espacos para avancar ainda mais nesse Eixo 1. Nesse sentido, relaciona as principias
atividades que deverdao compor um plano de a¢do conjunta envolvendo os estudantes,
professores, funcionarios:

Verificou-se a necessidade de um Plano Agao visando a:

1) Ampliar a cultura avaliativa em relacao aos cursos de graduacdo, incentivada e
concretizada por coordenadores e professores;

2) A Avaliacdo Interna realizada pela CPA fazer parte do calendario do UNILUS;
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3) As agdes de divulgacao e esclarecimento devem ser realizadas de forma
continua e sistematica;

4) A avaliacao institucional online deve ter seu sistema aperfeicoado;

5) Ainda ha necessidade de conscientizar os docentes e discentes da importancia
do processo avaliativo anualmente;

6) Ampliar a visibilidade da CPA com os atores da Comunidade, durante os
principais eventos dos Cursos do UNILUS.

7) Divulgacdo do Resultado Final do Questionario ONDA 1 - Estudantes.

8) Divulgacao do Resultado Final do Questiondrio ONDA 2 - Docentes.

9) Divulgacao do Resultado Final do Questionario ONDA 3 - Geral.

10)Reunido com membros da CPA para entendimento e analise dos resultados

11)Entendimento e andlise do Resultado do Questionario ONDA 1

12)Eixo 1 - Questdo 3 - Reforgar/acompanhar junto ao Colegiado: O uso da carga
hordria, para ministrar a disciplina, atendendo o PPC.

13)Eixo 1 - Questdo 5 - Reforgar/acompanhar junto aos Discentes: Que o
Coordenador do Curso, promova a integragdo entre os estudantes, estimula a
participacao em eventos, outras.

14)Eixo 1 - Questdo 8 - Reforgar/acompanhar junto ao Colegiado: Adogao de
instrumentos de metodologias ativas buscando a ampliar a dinamica e
qualidade da aula.

15)Dimensao 8 - Ampliar e reforgar o processo de Planejamento e Avaliagdo junto
ao Colegiado de Curso. Questdo: 3-Os estudantes interagem com o docente de
forma cortés, com gentileza e com deferéncia utilizando das boas praticas de
uma relacdo aluno-professor. Questdo 5-Vocé docente estimula
constantemente os estudantes a: realizarem trabalhos em grupo, a debaterem
estudos de casos, a participarem nas Jornadas Académicas, Semindrios e
Eventos promovidos pela Coordenacao do Curso e a IES.
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1.41. Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) considera o alinhamento
institucional e o planejamento continuo da IES, por meio de suas avaliagdes internas e
externas, demandas e necessidades cotidianas. A construcao do PDI resulta de um
processo de discussao e didlogo interno, que busca envolver todos os setores e refletir os
anseios da comunidade académica, expressos pela autoavaliacao. A analise do PDI ocorre
com a verificagdo do cumprimento das metas e dos objetivos nele estipulados. Com os
resultados da autoavaliagdo interna, a instituicdo tem a oportunidade de identificar a
necessidade de readequagdo de metas e objetivos para o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI). Nesse quesito, a apropriacdo dos resultados da autoavaliacao auxilia
no direcionamento dos planos gerais da IES. A andlise desse Eixo contou com a
participacao do corpo discente, técnico- administrativo, corpo docente e representantes
da comunidade, que integram seus representantes. O Processo de Trabalho orientou-se
pelas Diretrizes da Comissdao Nacional de Avaliagdo de Educagdo Superior e para tanto,
foram realizadas reunides para reformulacdo do modelo dos questionarios. Foram feitas
reunides com todos os alunos, indo de classe em classe, com todos os professores por meio
de reunides do Nucleo Docente Estruturante e de Colegiado de Curso e orientagdo através
de cartazes e informacdes no site do UNILUS para os funcionarios e comunidade civil com
o objetivo de esclarecer as atividades da CPA, explicar os questiondrios e solicitar que
todos participassem do processo de avaliagao e foi colocado na area do aluno um lembrete
para responder ao questiondario da CPA.

1.41.1. Analise do Eixo 2 e Dimensoes 1 ¢ 3

A andlise do Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional que considera ainda a
Dimensao 1 - Missao e PDI e a Dimensao 3 - Responsabilidade Social da Institui¢ado, por
meio de questionario especifico denominado ONDA 3 - Geral, o qual envolveu todos os
atores entorno da IES como os estudantes, professores, coordenadores de cursos e
profissionais técnico-administrativo aferiu uma participacao de 38,37%, deste publico
alvo, sendo que 88,73% concordam com as agoes e iniciativas envolvendo esse Eixo 2
- Desenvolvimento Institucional. Foi possivel aferir ainda que deste publico 81,87%
concordam com as politicas e processos administrativos, financeiros e de
sustentabilidade da Dimensdo 1 - Missao e PDI executados pelo Centro Universitario
Lusiada e 93,48% concordam com os projetos e programas de responsabilidade social
da instituicao. Reforca a tendéncia das a¢des da IES estarem em conformidade com a
legislagio académica quando apura-se o resultado de 83,82% de classificagio “OTIMA”
advinda da ONDA 4 - Funcionarios.
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Mesmo com os indices bastantes satisfatérios, os membros da CPA entendem que
ha espacos para avancar ainda mais nesse Eixo 1. Nesse sentido, relaciona as principias
atividades que deverdao compor um plano de a¢do conjunta envolvendo os estudantes,
professores, funcionarios:

Verificou-se a necessidade de um Plano Agdo visando a:

1)

2)
3)

4)
5)

6)
7)

8)

9)

Manutencdo de Projetos de Extensdo Universitaria, como forma de praticar a
Responsabilidade Social;

Manutencdo de Politicas Institucionais de Inclusao;

Necessidade de melhoria da Comunicagao Interna com maior divulgacao das
acoes realizadas pela Instituicao;

Ampliar a participa¢do de docentes e discentes no Projeto Rondon;

Ampliar a o atendimento em Clinica de Fisioterapia do UNILUS - gratuito a
comunidade;

Ampliar dos convénios e parcerias com diversas entidades na area de esporte;
Ampliar o atendimento em Clinica de Fonoaudiologia do UNILUS - gratuito a
comunidade;

Manuten¢do do atendimento em Clinica de Audiologia do UNILUS - gratuito a
comunidade;

Ampliar a participacdo em eventos com Prefeituras da regiéo;

10)Manutencdo das Parcerias com hospitais da regido, Secretarias Municipais de

Salde, Secretaria Estadual de Saude; com o6rgdos como SESI, Associacéo
Comercial de Santos, Associacdo Comercial de Santos Jovem, entre outros;

11)Manutencdo do programa de bolsas de estudo de 50% a 100% de acordo com

a, renda e de bolsas reembolsaveis para alunos ingressantes, mediante
comprovacgao de renda e enquadramento nas regras do programa.

12)Reforcar e ampliar o processo de comunicagdo com o publico de participantes

1.42.

identificado como “FUNCIONARIOS”.

Eixo 3: Desenvolvimento Institucional

A andlise desse Eixo contou com a participacdo de diversos elementos e 6rgaos
envolvidos, sejam coordenadores de cursos, de areas, de setores, professores, estudantes
ou funciondrios. O objetivo foi poder analisar todos os aspectos relacionados com a
Politica para o Ensino, a Pesquisa, a P6s-graduacao, a Extensdo com vistas a melhoria da
qualidade do Ensino. Foram definidas questdes afirmativas como instrumento de
avaliacdo, algumas questdes discutidas em reunides e entrevistas com discentes, docentes
e técnico-administrativos, bem como a analise documental. Foram avaliadas as Politicas
para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacdo, a extensdo e respectivas normas de
operacionalizagcdo, bem como os procedimentos para estimulo a produ¢do académica,
bolsas de pesquisa, monitoria e demais modalidades avaliacdo dos cursos e coordenacao.
O cronograma de ag¢des proposto em funcdo dos resultados do Processo de Avaliagao
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Interna foi cumprido integralmente. A Comissdo Propria de Avaliagdo contou com a
participacao do corpo discente, técnico- administrativo, corpo docente e representantes
da comunidade, que integram seus representantes. O Processo de Trabalho orientou-se
pelas Diretrizes da Comissdo Nacional de Avaliacdo de Educagdo Superior e para tanto,
foram realizadas reunides para reformulacdo do modelo dos questionarios. Foram feitas
reunides com todos os alunos, indo de classe em classe, com todos os professores por meio
de reunides do Nucleo Docente Estruturante e de Colegiado de Curso e orientagdo através
de cartazes e informacdes no site do UNILUS para os funcionarios e comunidade civil com
o objetivo de esclarecer as atividades da CPA, explicar os questiondarios e solicitar que
todos participassem do processo de avaliagdo e foi colocado na area do aluno um lembrete
para responder ao questionario da CPA.

1.42.1. Analise do Eixo 3 e Dimensoes 2,4, 9

A andlise do Eixo 3 - Desenvolvimento Institucional que considera ainda a
Dimensdo 2 - Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo; a Dimensao 4 -
Comunicacdo com a Sociedade e a Dimensdo 9 - Politica de Atendimento aos Discentes. O
processo avaliativo 2022 aferiu que na percep¢ao dos Estudantes, integrando todos os
cursos do UNILUS, 87% concordam com as iniciativas e refor¢os do Eixo 3 -
Desenvolvimento Institucional, e deste publico que participou voluntariamente do
questionario da ONDA 1 - Estudantes, 93% concordam que as politicas para o ensino,
pesquisa e extensao estdo na direcao do propugnado pela Lei de SINAES, 79% concordam
com 0s processos de comunicacdo com a Sociedade e 86% dos estudantes concordam
com as constantes adequacdes nas politicas de atendimento aos discentes, como por
exemplo atencao ao discente apds a conclusdo do curso, por meio do Programa de
Orientacdo ao Egresso (POC-E), oferecido gratuitamente aqueles que procuram o apoio
do Centro Universitario Lusiada - UNILUS. Essa percepcao positiva das politicas adotadas
pelo UNILUS verificada nos Estudantes, também foi objeto de anélise considerando agora
o ator - professor, por meio do questionario ONDA 2 - Docentes o qual contou com a
participacdo de 72,63% do Colegiado, aferiu-se que 96% concordam com as a¢des da IES
no entorno do Eixo 3, considerando ainda que 98% concordam que as politicas para o
ensino, pesquisa e extensao, 98% concordam com os processos de comunicacdao com a
Sociedade e 94% concordam com as constantes adequagdes nas politicas de atendimento
aos discentes.

Mesmo com os indices bastantes satisfatérios, os membros da CPA entendem que
ha espagos para avancgar ainda mais nesse Eixo 1. Nesse sentido, relaciona as principias
atividades que deverdao compor um plano de acdo conjunta envolvendo os estudantes,
professores, funcionarios:

Verificou-se a necessidade de um Plano Ac¢ao visando a:

1) Manutencdao da ampliacio dos Programas de Extensdo com registros
atualizados, projetos cadastrados, eventos realizados;

2) Expansao e fortalecimento dos cursos de pds-graduacao “Lato-Sensu”;
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3) Melhoria do controle e acompanhamento de linhas de pesquisa, por curso de
graduacao, coerentes com os objetivos da Instituicao;

4) Ampliar as Politicas Institucionais orientadas para incrementar a pesquisa e
iniciacdo cientifica nos cursos;

5) Ampliacdo do Programa de Nivelamento para todos os cursos de graduagdo do
UNILUS;

6) Ampliar o Programa de nivelamento das disciplinas de Matematica, Lingua
Portuguesa e outras que se fizerem necessarias no inicio do ano letivo e
posteriormente ao longo do ano em horarios acessiveis aos alunos;

7) Melhorar o processo de encaminhamento de e-mails e cartas a empresas da
regido oferecendo cursos de graduacao e pés-graduacao;

8) Manutencao do website e redes sociais para divulgacao dos cursos e atividades
de extensdo nos cursos do Centro Universitario Lusiada;

9) Aumentar o incentivo a capacitacdo docente nos cursos de pds-graduacao
oferecidos pelo UNILUS ou por outras institui¢des;

10)Rever sistematicamente os processos de acompanhamento das atividades de
estagios;

11)Estimular as conversas e incentivo constante aos alunos, demonstrando a
importancia do ensino, pesquisa e da extensao;

12)Ampliagcdo dos programas de atendimento ao Discente, como o PROAMAP,
Programa de Acompanhamento e Monitoramento do Acesso e Permanéncia,
PROAC e POC - Programa de Orientagdo a Carreira;

13)Eixo 3 - Questdo 1 - Refor¢ar/acompanhar junto ao Colegiado: O docente se
preocupa constantemente em transmitir o conteddo da disciplina com clareza,
eficiéncia e pontualidade;

14)Eixo 3 - Questdo 7 - Refor¢car/acompanhar junto ao Colegiado: Se o estudante
percebe que os professores conversam/dialogam entre si para que ndo fagam
questoes de assuntos;

15)Eixo 3 - Questdo 10 - Reforgar/acompanhar e conferir se o docente
disponibiliza o contelido das aulas na area restrita do aluno no site do UNILUS
e/ou na Plataforma Microsoft Teams;

16)Entendimento e andlise do Resultado do Questionario ONDA 2;

17)Dimensdao 9 - Reforcar/acompanhar estimular o docente nas Politica de
Atendimento aos Discentes. Questdo 2.  Os estudantes sdo pontuais para o
inicio das aulas, evitando atrasos.
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1.43. Eixo 4: Politicas de Gestao

A analise desse Eixo contou com a participa¢do de diversos elementos e 6rgaos
envolvidos, sejam coordenadores de cursos, de areas, de setores, professores, estudantes
ou funcionarios. O objetivo foi analisar a cultura organizacional instituida possibilitando
a descentralizacdo, transforma¢do e dinamismo nas dimensdes gerenciais. Foram
definidas questdes afirmativas como instrumento de avaliacdo, algumas questdes
discutidas em reunides e entrevistas com discentes, docentes e técnico-administrativos,
bem como a andlise documental. Foram realizadas reunides com o grupo para informacao
e distribuicdo de tarefas e conhecimento dos documentos institucionais. Avaliou-se o
funcionamento, composicdo e atribuicao dos érgaos colegiados, o uso da gestao e tomadas
de decisdo institucionais em relagdo as finalidades educativas.

A Comissdo Prépria de Avaliagdo contou com a participacao do corpo discente,
técnico-administrativo, corpo docente e representantes da comunidade, que integram
seus representantes. O Processo de Trabalho orientou-se pelas Diretrizes da Comissao
Nacional de Avaliagdo de Educagdo Superior e para tanto, foram realizadas reunides para
reformulagdo do modelo dos questionarios. Foram feitas reunides com todos os alunos,
indo de classe em classe, com todos os professores por meio de reunides do Nucleo
Docente Estruturante e de Colegiado de Curso e orientacdo através de cartazes e
informacgdes no site do UNILUS para os funciondrios e comunidade civil com o objetivo de
esclarecer as atividades da CPA, explicar os questiondrios e solicitar que todos
participassem do processo de avaliacao e foi colocado na drea do aluno um lembrete para
responder ao questionario da CPA.

1.43.1. Analise do Eixo 4

A andlise do Eixo 4 - Politicas de Gestdo que considera ainda a Dimensdo 5 -
Politicas de Pessoal; a Dimensao 6 - Organizacdo e Gestao da Instituicdo e a Dimensao 10
- Sustentabilidade Financeira. O processo avaliativo 2022 aferiu que na percepg¢ao dos
Estudantes, Professores, Coordenadores de Cursos e Funcionarios Técnico-
Administrativos de todos os campus do UNILUS, 88,34% concordam com as iniciativas e
reforcgos do Eixo 4 - Politicas de Gestdo, e deste publico que participou voluntariamente
do questionario da ONDA 3 - Geral, 90,51% concordam com as Politicas de Pessoal (ver
detalhes no item 7.4.2. Andlise da Dimensdao 5 - Politicas de Pessoal) e 82,99%
concordam com o atendimento da legislacao vigente proposta pelo CONAES conforme
detalhes no item 7.4.3. Andlise da Dimensao 10 - Sustentabilidade Financeira. Reforga a
tendéncia das a¢des da IES estarem em conformidade com a legislagcdo académica quando
apura-se o resultado de 83,82% de classificagio “OTIMA” advinda da ONDA 4 -
Funcionarios.
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1.43.2. Analise da Dimensao 5 - Politicas de Pessoal

Na avaliagdo desta Dimensdo, a qual obteve 90,51% de concordancia dos
“stakeholders” envolvidos, sejam os estudantes, professores, coordenadores de cursos e
funcionarios técnico-administrativos e teve como objetivo analisar e medir o desempenho
do UNILUS, no que tange as politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo
técnico- administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas
condi¢des de trabalho, bem como as agdes implementadas. Foram analisados o Plano de
Carreira Docente com critérios claros de admissdo e de progressdo, os programas de
qualificacdo profissional e de melhoria da qualidade de vida dos docentes e a integracao
entre os membros da Instituicdo e um clima institucional de respeito. Diante do material
analisado verificou-se a existéncia do Plano de Carreira Docente com normas
documentadas e estruturadas em progressdes vertical e horizontal. O PCD possui critérios
sistematizados e claros para a admissdo e progressao funcional do seu pessoal docente,
além de ser regularmente atualizado por sua comissdao. O UNILUS conta com 173 docentes
nos diversos cursos oferecidos com titulacdo e regime de trabalho conforme relacao.
Atendendo o Artigo 12 do Decreto n® 5.786, de 24 de maio de 2006, a Instituicdo nao
possui professor graduado.

1.43.3. Analise da Dimensao 10 - Sustentabilidade Financeira

Durante a andlise da Dimensao 10, verificou-se que 83,82% concordam
plenamente com o previsto pela legislacdo vigente proposta pelo CONAES, que visa
construir uma cultura de avaliacao que possibilite uma permanente atitude de tomada de
consciéncia sobre sua missao, e diante dos resultados apontados, a comissao conclui que
a Fundacao Lusiada, mantenedora do UNILUS, apresenta aspectos de garantia da
sustentabilidade financeira com bons resultados, cumprindo desta forma seu
planejamento estratégico previsto no PDI. Sua saude financeira assegura o
funcionamento, a manutencao e, sobretudo, a expansao do UNILUS, tanto no plano de
infraestrutura, organizagdo como no plano académico. Atividades desenvolvidas em
funcdo da ultima andlise deste eixo com base no Plano Orgamentario e a politica
institucional financeira, a Instituicao continua fazendo investimentos importantes na
construcdo de novas unidades, reformas, manutencao e compra de equipamentos para
laboratérios e de tecnologia da informagao, ampliagdo do acervo, além de mobiliario para
as areas académica e administrativa.

Pode-se verificar que o UNILUS tem alcangado os objetivos institucionais, dentre
0s quais se destacam a gestdo competente dos recursos or¢camentarios de modo que se
possa assegurar o cumprimento da sua missdao e o seu compromisso social. A atual
situacao financeira da Instituicao ndo representa risco para a consecu¢ao dos objetivos e
da missao pelos quais ela se orienta.
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A Instituicao possui planejamento or¢amentario permitindo equilibrio financeiro
entre a receita e despesas para sua manutencao e implementacao de uma politica de
expansdao do ensino superior, sendo as mensalidades, a Unica fonte de receita da
Institui¢cdo que mantém todos os investimentos citados, sempre levando em consideragao
sua responsabilidade social, tendo entre seus principios a ampliacdo da oferta de
educacdo superior aos jovens da regido. Com a anuéncia dos Conselhos Superiores esta
expansdo académica tem sido acompanhada de adequados investimentos em obras de
construgdo, ampliacdo, reforma e manutencao de unidades universitarias, além da
aquisicao de equipamentos especificos para o ensino da graduagdo, capacitacdo docente
e técnico-administrativo, ampliacdo do acervo, laboratdrios e equipamentos, o que
certamente resulta em um aumento de qualidade na formacdo dos estudantes.

Com relagdo ao ensino, a pesquisa e a extensdo, o UNILUS conduz o processo de
formulagdo, implementacdo, acompanhamento e avaliagio de suas politicas em
articulacdo com a Reitoria, Coordenagdo de Pds-graduacdo Pesquisa e Extensao,
Coordenadores de Cursos e NDEs. Os recursos or¢amentarios descritos nos documentos
oficiais sdo referéncia para o financiamento institucional e aplicacio de recursos
direcionados aos programas de ensino, pesquisa e extensao. No contexto de
sustentabilidade financeira/programas de ensino, pesquisa e extensao, vale destacar que
o UNILUS tem realizado reconhecido e importante esfor¢o de expansao nos ultimos anos,
como a criacdo do Centro de Simulagdo Realistica, os laboratérios de Habilidades Praticas
com material de Ultima geracao, a constru¢ao da UPA e do Centro de Sadde Escola para
que os académicos possam dar atendimento a comunidade da regido e investimento em
equipamentos nas clinicas de fisioterapia e fonoaudiologia. Em 2020 foi concluido e
entregue o Ambulatério Médico de Especialidades que sera entregue em comodato com a
Prefeitura Municipal de Santos, onde todos os alunos do UNILUS poderao desenvolver
atividades praticas. Manutenc¢do dos convénios para estagios e internatos dos estudantes
das 4reas da satide como o Hospital Guilherme Alvaro-HGA; Hospital de Infectologia
Emilio Ribas; Hospital Sao José de Sao Vicente; CREI-Hospital Municipal de Sdo Vicente;
Prefeitura Municipal Santos - UBS e UPA; CAPS - Santos; Policlinica Jabaquara - Santos;
Hospital Santo Expedito - Santos; Hospital dos Estivadores - Santos; Santa Casa de Santos;
Beneficéncia Portuguesa - Santos SAMU. No plano institucional, observa-se que os
resultados dessa politica sdo satisfatdrios, tendo em vista o bom nivel de investimentos
existentes em infraestrutura, aquisicio e manuten¢do dos equipamentos e seu espago
fisico.

Mesmo com os indices bastantes satisfatérios, os membros da CPA entendem que
ha espagos para avancar ainda mais nesse Eixo 1. Nesse sentido, relaciona as principias
atividades que deverdao compor um plano de a¢do conjunta envolvendo os estudantes,
professores, funcionarios:

Verificou-se a necessidade de um Plano Ac¢ao visando a:

1) Ampliar a divulgacdo aos estudantes, professores e funcionarios técnico-
administrativos dos novos convénios firmados para realizacdo de estagios e
internatos aos estudantes das areas da satde;
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2)
3)
4)
5)
6)

7)

8)

1.44.

Ampliar os convénios para realizagdo de estagios e internatos para estudantes
de todos os cursos do UNILUS;

Manutencdo Plano de Carreira Docente;

Manutencdo do Plano de Carreira para Funcionarios Técnico-Administrativos;
Ampliar a divulgacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI do
UNILUS;

Manuteng¢do das politicas para a promocao da inclusao as pessoas portadoras
de necessidades especiais pelo UNILUS;

Revisitar as politicas para que O Funcionario, Professor e Aluno tenham acesso
a descontos em cursos e na academia do UNILUS, proporcionados pela
Fundacao Lusiada;

Ampliar a comunicagdo com todos os atores divulgando as benfeitorias nas
instalacdes evidenciando o compromisso com a qualidade e bem-estar de
todos.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Este eixo refere-se a adequacgao, politicas, utilizagdo, conservacgao e qualidade da
infraestrutura fisica e da disposicdo referente ao nucleo de ensino e pesquisa. Avaliou-se
portaria e seguranga, ambientes da aula, servicos de alimentagao, limpeza e atendimento
na biblioteca. O processo avaliativo verificou a infraestrutura com enfoque em servir
adequadamente a missdo institucional no que tange ao ensino e pesquisa
prioritariamente, através da analise nos questiondarios oferecidos a todos os integrantes
da Instituicdo, discentes, docentes e corpo técnico administrativo.

A equipe da CPA realizou reunides para compreender os topicos a serem avaliados
e adaptou o questiondrio de forma a obter o maior ndmero de informagdes.

Definiu-se como método e instrumentos de avaliacao:

1.

Ampliar a divulgacdo aos estudantes, professores e funciondrios técnico-
administrativos dos novos convénios firmados para realizacdo de estagios e
internatos aos estudantes das areas da saude;

Ampliar os convénios para realizagdo de estagios e internatos para estudantes
de todos os cursos do UNILUS;

Manutencgdo Plano de Carreira Docente;

Manutengdo do Plano de Carreira para Funcionarios Técnico-Administrativos;
Ampliar a divulgacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI do
UNILUS;

Manutencgdo das politicas para a promoc¢ao da inclusdo as pessoas portadoras
de necessidades especiais pelo UNILUS;

Revisitar as politicas para que O Funcionario, Professor e Aluno tenham acesso
a descontos em cursos e na academia do UNILUS, proporcionados pela
Fundacao Lusiada;
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8. Ampliar a comunica¢do com todos os atores divulgando as benfeitorias nas
instalacdes evidenciando o compromisso com a qualidade e bem-estar de
todos.

9. Ampliar a manutencao do piso tatil nos campus do UNILUS em atendimento as
novas orientacdes dos orgaos publicos.

10. Ampliar a assessibilidade aos prédios com novas rampas para deficientes
fisicos, cadeirantes.

11. Disponibilizar identificagdo: placas em braile nas salas de aulas.

12. Disponibilizar identificacdo em braile nos corrimades.

13.Instalagdo de novos computadores na sala da CPA.

14. Instalagdo de novas caméras de video na sala da CPA.

15. Adequacgdo de estrutura fisica na sala da CPA.

16. Instalagdo de datashow na sala da CPA.

17.Instalagdo de novos equipamentos de ar condicionados em todas as salas do
Campus III.

1.44.1. Analise do Eixo 5 e Dimensao 7 - Infraestrutura

Andlise do eixo apresenta percepc¢do de 49,29% dos funcionarios do UNILUS,
participantes do questionario ONDA 4 - Funciondrios da edi¢do 2022 da Autoavalilagdo
Institucional, da Comissao Proépria de Avaliacdo - CPA. Com a participacdo de 69
funcionarios, os resultados apurados apontam para BOA e OTIMA o entendimento deste
grupo de atores de que as politicas constantes no PDI, bem como o cumprimento da
missdo da IES, de suas politicas de responsabilidade social, de pessoal, de
sustentabilidade financeira e de infraestrutura estdo em conformidade com as
dimensdes propugnadas pela Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004 que cria o SINAES -
Sistema Nacional de Avalilacao do Ensino Superior. Reforca a tendéncia das a¢des da
IES estarem em conformidade com a legislagdo académica quando apura-se o resultado
de 83,82% de classificacao “OTIMA” advinda da ONDA 4 - Funcionarios
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PLANO DE ACAO DE EIXO E DIMENSAOQ

CPA - PLANO DE ACAO 2021-2022 (versio 03 -01/12/2022)

SETOR/PROJETO: CURSO DE ADMINISTRAGAO

Responsiveis pela
execucao:
s AGOES RESPONSAVEIS _| _INICIO | TERMINO | _STATUS _| EVIDENGIA |
P
GESTAO Ampliar a visibilidade da CPA com os atores da Comunidade, durante os principais Membros da CPAe 24/08/2022 30/11/2022 Em andamento
eventos dos Cursos do UNILUS Coordenadores de Cursos
GESTAO 5 d 1-Estudantes Membros da CPA 22/08/2022 30/10/2022 Concluido
GESTAO 3 2-Docentes Membros da CPA 22/09/2022 30/10/2022 Concluido
GESTAO d 3-Geral Membros da CPA 10/11/2022 30/11/2022 Ainiciar
- Membros da CPA
GESTAO 50 com membros da CPApara anlise dos resultados embros da chAe 30/08/2022  10/12/2022 Emandamento
Coordenadores de Cursos
Domeiver Verni, ENIR FONSECA,
GESTAO Entendimento e anlise do Resultado do Questionario ONDA1 FREDERICO BARBOSA, MOSES 16/09/2022  16/09/2022 Concluido
BENADIBA, ROBERTO ARAUIO
D Verni, ENIR FONSEC
Eix0 1 - Questdo 3 - Reforgar/acompanhar junto ao Colegiado: O uso da carga Dor oo \orr o
GESTAO 5 FREDERICO BARBOSA, MOSES 30/09/2022  28/04/2023  Emandamento
he ia, ministrar a disciplina, 0
BENADIBA, ROBERTO ARAUJO
Eixo 1 - Questio 5 - Reforcar/acompanhar junto aos Discentes: Que o O Domeiver Verni, ENIR FONSECA,
GESTAO Coordenador do Curso, promove a integragdo entre os estudantes, estimula a FREDERICO BARBOSA, MOSES 30/09/2022  28/04/2023  Emandamento
participagdo em eventos, outras BENADIBA, ROBERTO ARAUIO
Eixo 1 - Questdo 8 - Reforgar/acompanhar junto ao Colegiado: Adogdo de Domeiver Verni, ENIR FONSECA,
GESTAO instrumentos de metodologias ativas buscando a ampliar a dindmica e qualidade FREDERICO BARBOSA, MOSES 30/09/2022  28/04/2023  Emandamento
daaula. BENADIBA, ROBERTO ARAUJO
Eixo 3 - Questdo 1 - Reforgar/acompanhar junto ao Colegiado: O docente se Domeiver Verni, ENIR FONSECA,
GESTAO preocupa constantemente em transmitir o contetdo da disciplina com clareza, FREDERICO BARBOSA, MOSES 30/09/2022  28/04/2023  Emandamento
eficiéncia e pontualidade. BENADIBA, ROBERTO ARAUJO
Eix0 3 - Questdo 7 - Reforgar/acompanhar junto ao Colegiado: Se o estudante Domeiver Verni, ENIR FONSECA,
GESTAO percebe que os professores conversam/dialogam entre si para que ndo fagam FREDERICO BARBOSA, MOSES 30/09/2022  28/04/2023  Emandamento
questdes de assuntos BENADIBA, ROBERTO ARAUJO
Eixo 3 -Quest3o 10 - Reforgar/acompanhar e conferir se o docente disponibiliza o Domeiver Verni, ENIR FONSECA,
GESTAO conteido das aulas na 4rea restrita do aluno no site do UNILUS e/ou na FREDERICOBARBOSA, MOSES 30/09/2022  28/04/2023  Emandamento
Plataforma Microsoft Teams BENADIBA, ROBERTO ARAUJO
Domeiver Verni, ENIR FONSECA,
GESTAO Entendimento e anlise do Resultado do Questionario ONDA2 FREDERICO BARBOSA, MOSES 22/09/2022  30/09/2022 Em andamento
BENADIBA, ROBERTO ARAUIO
Z(\mednsau t? - ReDlur;ar‘lacman:ar:?:arzesllgular(L; d:’centf naslPu‘II(\ca de Domeiver Verni, ENIR FONSECA,
GESTAO e e oas o0/ O estudanies 580 PORIAL P12 © FREDERICO BARBOSA, MOSES 30/09/2022  28/04/2023  Emandamento
inicio das aulas, evitando atrasos HENADIBA, ROBERTO ARAGIO
Dimensdo 8 - Ampliar e reforgar o procecesso de Planejamento e Avaliagdo junto
ao Colegiado de Curso. Questdo: 3-Os estudantes interagem com o docente de
fw‘maNmﬂ‘es, com'genﬂlez;e E?Iﬂ d:tre[\c: utll:zand? das‘ boas P:at\‘cas de‘uma Domeiver Verni, ENIR FONSECA,
GESTAO e e ebatorom ot g e 0= FREDERICO BARBOSA, MOSES 30/09/2022 28/04/2023  Emandamento
estudantes a: ealizarem trabalhos em grupo, a debaterem estudos de €as05, 3yl v oncnro ARAGIO
participarem nas Jornadas Académicas, Semindrios e Eventos promovidos pela
Coordenagao do Curso e a IES
Domeiver Verni, ENIR FONSECA,
GESTAO Entendimento e anélise dos Resultados do Eixo 2 FREDERICO BARBOSA, MOSES 16/09/2022  16/09/2022 Emandamento
BENADIBA, ROBERTO ARAUIO
Coords &0 de Cu NDE,
sEsTAO Manutengio de Projetos de Extensio Universitiria, como forma de praticar a (o' *72¢20 U8 €10 MR o1/10/2022| 28/04/2023 |Emandamento
Responsabilidade Social; L 50,
Reitoria
Coordenagao de Curso, NDE,
GESTAO Manutengio de Politicas Institucionais de Inclus&o; Coordenagio Pés-Graduagio, 01/12/2022  28/04/2023  Emandamento
Reitoria
Necessidade de melhoria da Comunicag3o Interna com maior divulgagio das CO°T0eN2530 de Curso, NDE, i
GESTAO 5 " Coordenagio Pés-Graduagdo, 01/12/2022 28/04/2023  Ainiciar
agbes realizadas pela Instituicao; ©
Reitoria
Coordenacéo de Curso, NDE,
GESTAO Ampliara 3 ediscentes 3 01/12/2022  28/04/2023  Ainiciar
Reitoria
" Ampliar a o atendimento em Clinica de Fisioterapia do UNILUS - gratuito 3 C00"denasao de curso, NDE,
GESTAO Coordenagdo Pés-Graduagdo, 01/12/2022  28/04/2023  Ainiciar
comunidade;
Reitoria
Coordenagdo de Curso, NDE,
GESTAO Ampliar dos convénios e parcerias com diversas entidades na area de esporte;  Coordenagao Pés-Graduago, 01/12/2022  28/04/2023  Ainiciar
Reitoria
Coords o de Cu NDE,
" Ampliar o atendimento em Clinica de Fonoaudiologia do UNILUS — gratuito 3 00" G- o0 o¢ Curso N
GESTAO Coordenagio Pés-Graduagio, 01/12/2022  28/04/2023  Ainiciar
comunidade;
Reitoria
Coords &0 de Cu NDE,
Manutengdo do atendimento em Clinica de Audiologia do UNILUS — gratuito a CO°Tdenasao de curso, NDE,
GESTAO Coordenagéo Pés-Graduagao, 01/12/2022  28/04/2023  Ainiciar
comunidade;
Reitoria
Coordenagao de Curso, NDE,
GESTAO Ampliar a participagio em eventos com Prefeituras da regido; Coordenagio Pés-Graduagio, 01/12/2022  28/04/2023  Ainiciar
Reitoria
Manutengdo das Parcerias com hospitais da regido, Secretarias Municipais de Coordenagéo de Curso, NDE,
GESTAO Saude, Secretaria Estadual de Satde; com orgios como SESI, Associagdo Coordenagdo Pés-Graduagdo, 01/12/2022  28/04/2023  Ainiciar
Comercial de te &0 Comercial de 1tos Ji 3 Reitoria
Manutengéo do programa de bolsas de estudo de 50% a 100% de acordo coma, Coordenagdo de Curso, NDE,
GESTAO renda e de bolsas reembolséveis para alunos mediante Coords do Po 3o, 01/12/2022  28/04/2023  Ainiciar
comprovagdo de renda e enquadramento nas regras do programa. Reitoria
Domeiver Verni, ENIR FONSECA,
GESTAO Entendimento e anélise dos Resultados do Eixo 3 FREDERICO BARBOSA, MOSES 01/12/2022 Alniciar
BENADIBA, ROBERTO ARAUJO
x M: i P B i Pos-C
GESTAO lanutencdo da ampliagdo dos Programas de Extensdo com registros atualizados, Coordenagdo Pés-Graduagdo, 01/12/2022 28/04/2023  Ainiciar
projetos cadastrados, eventos realizados; Reitoria
_ Coords &0 Pos-Graduaga
GESTAO Expansio e fortalecimento dos cursos de pos-graduagao “Lato-Sensu’; o agRoposGraduags, 01/12/2022  28/04/2023  Ainiciar
GESTAO Melhoria do controle ¢ acompanhamento de linhas de pesquisa, por curso de Coordenagdo Pés-Graduagao, 01/12/2022| 28/04/2023 | Afniciar
graduagio, coerentes com os objetivos da Instituigio; Reitoria
GESTAO Ampliar as Pollticas Institucionais orientadas para a pesquisa e denacio P6 duacio, 011272022 28/04/2023 |Amnictar
iniciaao cientifica nos cursos; Reitoria
GESTAO Ampliagao do Programa de Nivelamento para todos os cursos de graduasdo do NDE, Coordenagdo Pés- ou12/2022| z8/afz0z |atniciar
UNILUS; Graduagio, Reitoria
. Ampliar o Programa de nivelamento das d\S'C\D\mxS de' Matematica, Lingua NDE, Coordenagio Pos- i
GESTAO Portuguesa e outras que se fizerem necessarias no inicio do ano letivo e . 01/12/2022  28/04/2023  Ainiciar
) 2 Graduagio, Reitoria
posteriormente ao longo do ano em horarios acessiveis aos alunos;
GESTAO Mel[mrar o processo de Encammh{mento de E—ma\ls e cartas a empresas da Coordenacdo Pés-Graduagao, 01/12/2022  28/04/2023  Ainiciar
de graduagdoe 3 Reitoria, CPD
GESTAO Manu!en;_au do website e redes sociais para divulgagdo dos cursos e atividades Coordenagdo Pés-Graduagao, 01/12/2022  28/04/2023  Ainiciar
d cursos do Ce usiada; Reitoria, CPD
GESTAO Aumentar o incentivo & capacitagdo docente nos cursos de pés-graduagdo Coordenagdo Pos-Graduacio, 01/12/2022 28/04/2023  Ainiciar
oferecidos pelo UNILUS ou por outras instituicdes; Reitoria
NDE,
x Rever os processos de das atividades de Coordenagio de Curso, .
GESTAO estagios: Coordenagdo Pés-Graduagao, 01/12/2022  28/04/2023  Ainiciar
El0s Reitoria
Coordenagao de Curso, NDE,
GESTAO Estimular as conversas e incentivo constante aos alunos, demonstrando a Coordenacio Pés-Graduacio, 01/12/2022 28/04/2023  Ainiciar
importancia do ensino, pesquisa e da extens3o; © a0
Reitoria
Ampliagio dos programas de atendimento ao Discente, como o PROAMAP, Coordenago de Curso, NDE,
GESTAO Programa de e do Acesso e & denagio P6 duagdo, 01/12/2022  28/04/2023  Ainiciar
PROAC e POC — Programa de Orientag&o a Carreira; Reitoria
Eixo 3 - Questio 1 - Reforgar/acompanhar junto ao Colegiado: O docente se
GESTAO preocupa constantemente em transmitir o contetdo da disciplina com clareza, Coordenagéo de Curso, NDE, 01/12/2022  28/04/2023  Ainiciar
eficiéncia e pontualidade;
Eixo 3 - Questdo 7 - Reforcar/acompanhar junto ao Colegiado: Se o estudante
GESTAO percebe que os professores conversam/dialogam entre si para que nao fagam Coordenagao de Curso, NDE, 01/12/2022  28/04/2023  Ainiciar

questdes de assuntos;
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AVALIACOES EXTERNAS - ENADE

O Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade), realizado pelo MEC,
avalia, tendo por base as diretrizes curriculares, o rendimento dos concluintes dos cursos
de graduacdo as diretrizes do exame, construidas com base nos contetdos, habilidades e
competéncias previstas nas Diretrizes Curriculares Nacionais ou Catalogo Nacional de
Cursos Técnicos (CNCT) e no perfil profissional. O exame é obrigatdrio para os alunos
habilitados e ha registro da regularidade do estudante no histérico. A periodicidade da
avaliacdo é trienal para cada area do conhecimento e abrange os cursos da area mais
representativos no pais da avaliacao; a relagdo de cursos avaliados no ano é divulgada em
portaria especifica.

Para verificar o quanto a Instituicdo de Ensino Superior acrescentou ao aluno, ha
o Indicador de Diferenca entre os Desempenhos Observado e Esperado (IDD). O IDD,
conforme o Portal INEP, “busca mensurar o valor agregado pelo curso ao
desenvolvimento dos estudantes concluintes, considerando seus desempenhos no Enade
e no Enem, como medida proxy (aproximacdo) das suas caracteristicas de
desenvolvimento ao ingressar no curso de graduagdo avaliado”.

O Conceito Preliminar de Curso (CPC) avalia os cursos de graduagdo. O calculo e a
divulgacdo ocorrem no ano seguinte ao da realizacdo do Enade, com base na avaliagdo de
desempenho de estudantes, no valor agregado pelo processo formativo e em insumos
referentes as condi¢des de oferta — corpo docente, infraestrutura e organizagado didatico-
pedagdgica e oportunidades de ampliagdo da formacgdo. Os cursos sem pelo menos dois
estudantes concluintes participantes nao tém seu CPC calculado, ficando Sem Conceito
(SC) no sistema e-MEC. O CPC mantém relagao direta com o Ciclo Avaliativo do Enade,
conforme as areas vinculadas. Os dados do CPC subsidiam os atos de renovacdo de
reconhecimento de cursos de graduacao.

As avaliagcdes in loco de curso referem-se aos processos de autorizacdo,
reconhecimento e renovacao de reconhecimento de cursos. A comissao de dois
avaliadores é designada pelo INEP para verificar as condi¢cdes de oferta (organizagao
didatico-pedagdgica, corpo docente e infraestrutura) de acordo com o Instrumento de
Avaliacao de Cursos de Graduacgao vigente. Com os resultados dessas avalia¢des, gera-se
o Conceito de Curso (CC).

0 Indice Geral de Cursos Avaliados da Instituicio (IGC) avalia as IES considerando
a média dos CPCs do ultimo triénio, ponderada pelo nimero de matriculas nos cursos
avaliados, relativos aos cursos avaliados da instituicdo; a média dos conceitos de avaliagcao
dos programas de pds-graduacao stricto sensu atribuidos pela CAPES na ultima avalia¢ao
trienal disponivel, convertida para escala compativel e ponderada pelo nimero de
matriculas em cada um dos programas de pds-graduacao correspondentes, ou seja, o IGC
considera: a distribuicdo dos estudantes entre os diferentes niveis de ensino, graduagao
ou poés-graduacao stricto sensu. Para as [ES que nao possuem oferta de pos-graduacao
stricto, ndo é considerada avaliagdo do segmento. Como o IGC considera o CPC dos cursos
avaliados no ano do calculo e nos dois anos anteriores, sua divulgacao refere-se sempre a
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um triénio, compreendendo todas as areas avaliadas previstas também no Ciclo Avaliativo
definido na Portaria 840/2018.

As avaliagdes institucionais compreendem os processos de credenciamento,
recredenciamento e transformacgdo académica. Os processos transcorrem dentro de um
fluxo processual composto por diversas etapas, dentre as quais a avaliacao in loco.

A seguir, apresentamos os resultados, indicando o respectivo ano:

Indices Institucionais Conceito

indice Geral de Cursos - IGC 3

Conceito Institucional - CI 3

INDICES DE CURSOS
CPC CC IDD

ENADE

ADMINISTRACAO 3(2018) 3 3 -
BIOMEDICINA 4(2019) 4 4 4
ENFERMAGEM 4(2019) 4 4 4
FISIOTERAPIA 3(2019) 4 4 4
FONOAUDIOLOGIA 2(2019) 3 3 2
MEDICINA 3(2019) 3 3 3

Dia 27/11/2022 as 13h00 os estudantes UNILUS dos cursos de Administracao e
de Relagdes Internacionais participardo do Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes - ENADE. O Local da prova sera na IES UNIP - Vila Mathias. A CPA sera
representada pelo Prof. Me. Domeiver Verni estara “in loco” recepcionando os alunos e
pelo Prof. Me. Moacir Fernandes representando o Colegiado dos Cursos de Administragao

e de Relagoes Internacionais.

12/12/2022| PLANEJAMENTO DA AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL ﬂ



CONSIDERACOES FINAIS

Este relatdrio contemplou os resultados do Ciclo Avaliativo 2021-2022 a partir das
avaliacdes internas e externas, realizadas ao longo desse periodo. Fechamos este ciclo de
desafios com a certeza de que a consolidacdo da autoavaliacdo institucional como
processo de construcao coletivo se da com a efetiva participacdo e apropriacao de toda a
comunidade académica.

Contar com todos que nos constituem como Instituicdo Superior de Ensino, isto é,
alunos, professores, coordenadores, direcdo, técnico-administrativos e demais
colaboradores, no processo de autoavaliacdo é ter expressas diversas perspectivas
cruciais acompreensao de quem somos e, a partir delas, poder transformar o futuro, razdo
de nosso propdsito, sempre rumo a exceléncia.

A CPA acredita que os resultados aqui apresentados sao subsidios para a busca de
qualidade continua desta Instituicao em seus diversos ambitos académico-institucionais.
Nosso fortalecimento interno resulta também em melhorias para a comunidade externa,
uma vez que reflete o compromisso social adotado com nossos locais de atuacao.

Agradecemos, dessa forma, a participagdo de toda a comunidade académica na
autoavaliagdo do ciclo 2021-2022. E, com o futuro que ja se apresenta, contamos a com a
colaboragdo de todas as pessoas envolvidas para o préximo periodo, que compreende o
Ciclo Avaliativo 2021-2023.

Comissao Prépria de Avaliagao.

Santos, 07 de dezembro de 2022
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